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= 474 campagnes de communication
dont 70% de campagnes numériques

:>2 000 accueils en France de
blogueurs et journalistes

= + de 750 événements professionnels
a I'international

= + de 1 95 événements grand public
organisés (hors salons)

Chiffres clés de Atout France 2019

France.fr : 17 millions de visites et 13
millions de visiteurs en 2019.
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PRESENTATION DU SITE
ca.france.fr




Site - Page d’'accueil

Voici un apergu de la structure du site :

Accueil - Visuel en-téte

Mise en avant d'un
contenu éditorial

Balades insolites en
Bretagne avec
Thibault Poriel

France

Accvueil - A la une
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Accueil -
Evénement majeur

Mise en avant d'un
contenu éditorial

Site - Page d’'accuveil

Voici un apercgu de la structure du site :
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Site - Page d’'accuveil

Voici un apercgu de la structure du site :

Accueil - Notre B
sélection Accueil -
: Information
i et & ; rati
Mise en avant d’un : B Foicon prafique '
contenu éditorial N = P e PREPAREZ

. VOTRE VOYAGE.
Mise en avant

d’articles de type EE=

« Sélectionde 1, 4,
ou 7 contenus

VOUS PREPARER -‘

Infor.mo’rlon Découvrez les L'essentiel
pratique territoires de la J§ avant de Partir | [ESeASN
Nome planete France j T

__>

ONA, premier »
restaurant végan étoilé
au monde
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Info Coronavirus COVID-19: la
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Site - Page d’'accuveil
Voici un apercgu de la structure du site :

Home Page - Fun
fact

Home page -
Publicité

NAINTENANT
TN FRANCE

v Pl b

Mise en avant d'un
contenu fun fact

Mise en avant
d'un contenu
publicitaire

Shopping
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n
Explore
France

LAISSEZ VOUS
SURPRENDRE

France
eMotion -
Découvrez le

vayage anime

T

Site - Section campagne

Un espace deédié aux campagnes (maximum de 9 campagnes) est désormais mis en avant sur notre page
d’'accueill. Les articles associés aux campagnes sont identifiés par « proposé par + nom de I'annonceur ».

MAINTENANT EN FRANCE OU ALLER 2 QUE FAIRE ¢ VOUS PREPARE

INATURE GAIERIES. LAFAYETTE
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L'art de vivre a la francaise aux Galeries Lafayette

I Proposé par Galeries Lafayette I

- © Galeries Lafavette Paris Haussmann — Galeries Haussmann Paris Haussmann
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Site - Section campagne

pe "’ o ~ B Nous proposons |'option d'inclure des encarts « publicitaires »,
§iesiiaationsiinoodibumibissen iburelisdquiiaine « campagne », « événements » et « jeux concours » a droite dans
s —— les articles ou sur notre page d’'accuell.

Option d'ajouter un bouton « réserver/inscrire » sur nofre site a la
demande de nos partenaires. Veuillez nous contacter pour en

savoir plus.
Grace aux vols directs de la compagnie Air Transat
entre Montréal et Bordeaux, la Nouvelle-Aquitaine
n’auro jamais été aussi proche ! P ; 3
< Encart d’évenement
< Encart publicitaire ou jeu concours
Les 9 destinations incontournables
1 - Bordeaux
< Encart campagne
10




SPECIFICATIONS DES VISUELS A FOURNIR
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Site - Spécifications des visuels a fournir

1
Explore ALLLR v
France

9 destinations incontournables en Nouvelle-Aquitaine

Créatifs de 'annonceur

Grace aux vols directs de la compagnie Air Tronsat
entre Montréal et Bordeaux, la Nouvelle-Aquitaine

Spécification de la photo ou visuel publicitaire
Format 325*275 pixels + lien URL de redirection

n’aura jamais été aussi proche |

Cens le Sud-Ouest de la Frence, la Nowvelle-Aguiteine évogque de grendes marques
connues comme Bordesux et Ia Cité du vin, Lascaux et Is vellée de ls Dordogne,
Biarritz et le Pays Basque, Poitiers et le Futurozcope, Cognac, Pou et les
Pyrénées, Limoges et ses sevoir-faire amisanaux

C'est suss: 750 km de littoral de sable fin avec des ports de Bayonne 4 La

Rochelle, 2 dune du Pilat veillant sur le bassin d"Arcachon du haut de ses 110

matres de haut et ses iles charentaises (Ré, Oléron...)

Le diversizé de 'offre touristigue attire cheague ennée plus de 27 millions de

touristes ; 32 millions d'ici 2020

Le région se fonde sur un esprit festif, it 8 Un
esprit « qualit de vie s que ["on retrouve dans le gestronomie etl'art de le table
C'est cet eaprit, curieux et plein de nouvesutés, que les hebitants siment feire

parteger 2 tous ceux qui viennent les découvrir.

Les 9 destinations incontournables

12

1 - Bordeaux
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Site — Spécifications des visuels

Explore Western France this autumn

— Visuel header

Headerde la

campagne  [EEACE ] ]20X490px

HAND
PICKED.

FUMORE WESTERN FANCE THES AL

Set salil for France with
Brittany Ferries

=

Visuel ; '

vignette(article)
325*325 pixels

Nouvell

Insérer la vignette en bas &
droite Format Jpeg
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FREQUENTATION DU SITE

ca.france.fr
Janvier 2019 - Janvier 2022
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Indicateurs numériques du site ca.france.fr

377 593

327 912

00:01:58

75,13%

pages vues

vues uniques

Temps moyen passé sur la page

Taux de rebond

Sorties

5

489 232 [

/.
N\

426 188 @

00:02:03 @

74,67% | 3

68,92% | »




Données démographiques sur le site ca.france.fr

Sexe

O

® Femmes ® Hommes

Age

179 941 (53,93%) 153721 (46,07%)

Utilisateurs anglophones Utilisateurs francophones




Motivations du nouveau visitorat sur le site ca.france.fr

Recherche organique

292 322
Email (55 58%) Direct
16 263 63 530
(3,09%) (12,08%)
zi;p:;YI Par référence
47 906 196
(4,12%) ~ —2 (9.11%)
Social

Avuire

(6,58%)
(8,37 %)
17



><
>
<
O
O
(79 )
><
>
<
LLl
(79 )
LLl
0z
LL.
—
%
O
o.
L.
o

18



Réseaux sociaux Atout France Canada

l @CA.France.fr - Grand public Canada

@France.fr - GP mondial

@PRatoutfranceCA - Compte presse

@Explore_FR- GP mondial

@Francefr — Grand public mondial

19

345 abonnés ]




Données démographiques sur Facebook

Sexe

51,20%

Utilisateurs francophones

48,80%

Utilisateurs anglophones




Exemples de posts organiques

,. France.fr (CA) @

—_— Publié par Anais Pochodian @ « 7 décembre 2020 - @
Le Chateau de Chambord enneigé est un spectacle tout
simplement féerique | #ExploreFrance

The Chéateau de Chambord covered in snow is a fairy tale come to
life g #Castle #MerryXmas

https://www.instagram.com/p/CIYfGf2KLTB/

INSTAGRAM.COM

4120 165 5 T
Personnes atteintes Interactions M'Se en avant non d|5p°nlble

©O% 66 5 commentaires

= France.fr (CA) est 3 : La Roque-Gageac.
Publié par Anais Pochodian @ - 21 décembre 2021 - @

Bienvenue a La Roque-Gageac, I'un des " Plus Beaux Villages de Bg "
du Périgord | @
ZExploreFrance

6274 262 T +1,7x plus élevé

Personnes attsintes Interactions Indice de diffusion

Mettre la publication en avant

OO 100 7 commentaires 11 partages

ot France.fr (CA) est 3 : Eze, Provence-Alpes-Cote D'Azur,
France.
Publié par Anais Pochodian @ - 22 novembre 2021-Q

Magnifique vue aérienne d'Eze, Cote d'Azur @

#ExploreFrance Provence-Alpes-Cote d'Azur Tourisme
ma Instagram/@ankitajain171

12 844 744 T +3,5x plus éleve
Personnss atteintes Interactions Indice de diffusion
Mettre la publication en avant
oo 181 17 commentaires 42 partages 2 1



Exemple de posts sponsorisés

France.fr (CA) & Afficher les résultats Audience

Wi

[ - 2
Commandité - . . :

o 3 Vue d’ensemble /2 Modifier Cette publicite a touché 217 003 personnes dans votre audience.

Gagnez un séjour exceptionnel de 6 jours/5 nuits a Lyon B I, capitale de Ia

gastronomie et de I'art de vivre & la francaise | &7+« ¢ ® @aircanada Personnes Placements Lieux
Pour participer au jeu concours Performances —
https: //form. jotform.com/90284412849260 Vous avez depense $2 400,00 en 33 jours. 53.8 % Femmes  46.2 % Hommes
7 Interactions avec la Per§onnes 217 00 0 %
publication atteintes

IS %
7 2 34 Colt par
interaction avec $0,33 10%
une publication
5 % I
Activité
o —— N -

13-17 18-24 2534 3544 4554 5564 65+

Interactions sur Facebook

photo clicks [ s+ Nom de l"audience Canada : Montréal (+40 km) Quebec, ...

Ciics surun en | 2>

Meitions Vaima: |3 Lieu - Habite a Canada : Montréal (+40 km) Quebec
la Page
Comments [ 200
Age 24 -64

Partages . 348

Langue Frﬂt?is (Canada)



fluve FACEBOOK LIVE

Animation en direct sur une thématique donnée pour découvrir la destination

Durée : 45 minutes

Cible : Grand public

Période : Toute I'année (prévoir 1 mois de préparation et 15 jours de promotion en amont)

Possibilité de crosspostage

Participation : A partir de 1 000 CAD qui comprend :

- Conseils a la création

- Achat média

- Promotion aupres de notre base de données via I'envoi de deux infolettres (grand public et
professionnelle)

Possibilité d'ajouter des options en supplément et a la carte
- Arlicle France.fr
- Création de visuels/vidéos




e
Exemple de Facebook Live

Explore France et le CRT Val de Loire ont présentés le 29 octobre 2020 a 11h45 (heure de Montréal),
un Facebook Live bilingue sur la page France.fr, sur la Loire a vélo.

Il a réuni plusieurs intervenants :

- Antoine de Rando Vélo, en direct du chateau de Blois.

- Séverine, en direct du chateau de Blois.

- Maxime en direct de son hotel « Au Charme Rabelaisien »

Le live a duré 45:53 min.

\(-\ Lotig
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Exemple de Facebook Live

Campagne de promotion en Chiffres clés avant I'événement Chiffres clés pendant le
ﬁ amont de I'événement Facebook Live
8 POSTS AVANT L'EVENEMENT 90 Participants
195 Engagements
35 422 personnes atteintes 530 réponses a I'événement
sur les réseaux 440 Intéressés

837 Visites sur la page événement

~N
( 1 infoletire bilingue

43 240 emails envoyés au total
18 935 ouvertures au total
k 1 650 clics au total

} 2 712 vues sur Faceboczaé(




INFOLETTRES

26



Infolettre Grand Public francophone

Si vous ne visualisaz pas comeclement cat email : suivez ce lien

11
Explore

France fovo

A VOS AGENDAS
Facebook Live : La Loire a vélo

o e g

W i - O i
] : i —f i
H '8 l&ﬂ

Le jeudi 29 octobre a 11h45 (EST), rejoignez nous lors de notre facebook live en direct du Centre-Val de
Loire.

Atravers ce voyage, vous prendrez votre vélo & "Rando Vélo" puis vous découvrirez les plus beaux
chateaux du monde comme celui de Blois et passerez votre nuit dans des hébergements magnifiques
comme celui d'/Amboise "Au Charme isien”. Vous en it ge sur "La
Loire a vélo" l'tinéraire cyclable de plus de 900km et le label "Accueil Vélo" qui vous garantit I'évasion

absolue.

Retrouvez |'événement sur notre page Facebook et n'hésitez pas a le partager et a inviter vos amis pour

cette belle balade au coeur d'une région ou se retrouvent les plus beaux chateaux Renaissance du

Antoine Séverine Syl\7ie & Maxime
Rando Vélo  Chateau de Blois Au Charme
Rabelaisien

N4 15 964 destinataires

%

Taux d'ouverture moyen pour 80 %
de notre base de données
(abonnés les plus actifs) : 20 - 30 %

e’ 1 300 SCAD (2000 SCAD bilingue)

27
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Infoletire Grand Public anglophone

il
Explore
France fovo

FESTIVAL CULINAIRE ET SOLIDAIRE
DU 17 AU 24 SEPTEMBRE 2020

MARTI IIIQ.&E

ClwoMed® @ ain can.

The Martinique Gourmande festival is back, from September 17 to 24, 2020. For its colorful 13th
edition, discover a brand new program between creole flavors and solidarity. Quebec’s cuisines will
smell good with spices, pineapple, vanilla, rum and coconut. An invitation to extend your vacation and
vibrate in unison with the “Flower of the Caribbean’ in the heart of the Lesser Antilles.

The festival will be on the plates of Quebec families in need thanks to its association with the Cuisines
Solidaires de la Tablée des Chefs. 10,000 Colombo chicken portions will be distributed to Quebec
food banks.

In collaboration with Club Med Les Boucaniers and Air Canada, get a chance to win an all-inclusive
week stay (flight + hotel) in Martinique for two. The contest starts on September 8, don't hesitate to

participate, try your luck.

More information

Participate here for a chance to win a trip In Martinique

The first virtual
travel
exhibition
‘You want to organize your next vacation, but you are

wondering about some details? Register for free to
TraVeLmd the Travel and Leisure Show on September 12 and
Lels-l]reShOW (_,d get in touch virtually with airlines, hotel groups, tour

operators and adventure companies. You will have
the opportunity to explore French destinations

PRESENTED BY: including Martinique and St. Martin as well as many

M AIR CANADA

others and discover the Accor Group and Club Med
hotels from the comfort of your home or office

Join Explore France and the Comité Martiniquais du i on 12 from 12 p.m and
try to win an all-inclusive 4-night |/ 5-day stay for 2 at La Pagerie hotel in Martinique.

More information

Wines and
gastronomy in
Auvergne
Rhone-AIpes

Located in the central and eastern part of southern

France, Auvergne-Rhéne-Alpes is known as a land
of exceptional wines and gastronomy. The quality
and diversity of its products can be found on the
plates of many famous chefs and restaurateurs. Are
you ready for an incursion into one of the most
beautiful destinations in France? Don't miss Our
City Tonight episode 79 "Special French Wine" to

discover this magnificent region.

More information

In the Alps
with Club Med
Are you dreaming of an all-inclusive winter holiday in
the mountains? Club Med and the Alps are the ideal

destination. This world-renowned mountain range will

offer you unforgettable moments. Whether you are an
alpine ski lover, a hiking enthusiast or looking for

| convivial family moments, the breath-taking
landscapes of the Alps will offer you a stay you will

| never forget

With 16 ski m/skl out RESW’[S located in the most beautiful ski resorts, such as Alpe d'Huez, Les Arcs
Panorama, Samoiins Morillan, Grand Massif or Valmoral, Club Med is asserting its prasence in the:
best ski areas in France, making the French Alps a privileged destination for skiing holidays. Not
forgetling the new 4-Trident resort La Rosiére, which will open in December 2020

And to ensure that your halidays are synonymous with serenity, Club Med offers all-inclusive stays. Ski
lift passes, ski and snowboard lessons, and other activities during the summer, Club Med takes care of
everything. All of our resorts offer a refined and tasty cuisine, as well as an open bar. By living the Club
Med experience, your holiday in the Alps will be particularly successful.

New
preventive
measures by
Air France

Air France is currently operaling 12 weekly flights
between Monireal and Paris and 5 weekly flights
between Toronlo and Paris. With our health
commitment "Air France Protect” we want to
ensure a safe trip. We have reinforced all of our
sanitary measures at the airport and onboard our
flights to offer you a trip in the best conditions.
Please note it is essential o seek information and comply with the conditions of entry of the country of
‘your destination. Finally, to help you travel with confidence, we extended our flexible booking policy unl
‘September 30, 2020. We also waived out change fees on al tickets to offer you grealer more time and
flexibility with your bookings.

More information

Voulez vous racevair catle infoletire en frangais 7 Cliqusz id pour changer voire langue d'abonnement

Atout France - FAgenca de dévsloppement Louristique de Ia France
cafrancefr

9 892 destinataires

Taux d'ouverture moyen pour 80 %
de notre base de données
(nos abonnés les plus actifs) : 20 - 30 %

‘ 1 000 SCAD (2 000 SCAD bilingue)

28




Qualifications marketing

Avec une base de données bien qualifiee, nous pouvons envoyer des infolettres de différentes
thématiques a des audiences ciblées selon les besoins de nos partenaires.

Art de vivre Loisirs actifs Montagne

Nature Shopping Loisirs

Culture Tourisme urbain Croisiere Remise en forme

29



Vos avantages

- Bénéficier de la crédibilité de France.fr / Atout France sur le marché canadien

oooooo

« Donner plus de visibilite a votre offre / vos produits

-  Profiter de la saisonnalité, de I'actualité locale et / ou communiquez durant les périodes ou les
Canadiens achétent leurs voyages (3 a 6 mois avant le départ)

*  Entretenir la relation client
- Faire profiter les clients d’offres promotionnelles privilégiées

- Toucher de nouveaux clients abonnés aux communications de Atout France
« Toucher des clients qualifiés (intérét pour une thématique ou une région par exemple, cible
géographique, linguistique, etc.)

- Créer de l'interaction avec le consommateur ou par le biais d’offres de tour-opérateurs partenaires ou
fransporteurs
«  Générer du tfrafic sur votre site internet 30



Infolettre professionnelle francophone

Sivous ne visualisez pas correctement cet emall : sulvez ce lien

il
Explore
France fovo

A Toulouse, voyez la vie en rose !

464 destinataires

=S

lEs COULEURS En direct avec -
de Teulouse Live with

THE COLORS Jean-Michel Dufaux

95’ Toulouse - i
o P < - - g4 e Explore "
Wi ToWouss Fronce
Toulouse vous attend pour une incursion printaniére dans ses rues colorées au bord de la Garonne
lors de son prochain Facebook Live mercredi 17 mars a 12h30 (HAE).

37% en moyenne
de taux d'ouverture

Jean-Michel Dufaux, étemel curieux et explorateur des plus beaux endroits au monde qu'il détaille
avec p dans ses émissi TV dédiées au voyage, partage avec vous ses coups de coeur
pour une visite inattendue de la ville rose !

Aprés une Inspirante balade, nous terminerons par un atelier de teinture avec le pastel, cette
plante qui fit la richesse de cette ville du Sud-Ouest (Occitanie). )

550 SCAD (1000 SCAD bilingue)

Pour plus d'informations, contacter Maud Brunet, Responsable Marketing Opérationnel

#ExploreFrance #visiteztoulouse

S'inscrire au Facebook Live Toulouse

Wouid you like to recelve this newsletter in English? Change your language preference here

Atout France - I'Agence de développement touristique de la France
ca.france.fr

© Copyright Atout France - Tous droits réservés. 3 1

Sulvre ce ien pour vous désabonner de nos infolettres




Infolettre professionnelle anglophone

(J |
Explore
France fovo

ANOT-TO-BE-MISSED SEAAND RIVER
CRUISE DESTINATION!

W‘ s\ 864 destinataires actifs

31% en moyenne
4B  de taux d'ouverture

Offering the Region Sud destination to your clients, it is the chance to combine an ocean or a river
cruise with an amazing pre or post cruise stay to discover an authentic and colorful coastline and
hinterland, from Luberon's ochres and lavenders fields to the mythic « Promenade des Anglais » in Nice,
passing by the famous Var beaches and typical Provencal villages.

For information, contact Maud Brunet, Operational Marketing

#ExploreFrance

Join us for a live webinar on Monday, March 29th at 11am EDT to learn more about cruises and stays - .
700 $CAD (1000 $CAD bilingue)

Cruise Provence & Céte d'Azur Weblnar

Voulsz-vous recavoir cetls infoletire an frangais ? Cliquaz ici pour changar votrs langue da préférence !

Atout France - France's national tourism development Agency
cafrance.ir

© Copyright Atout France - All rights resarved.
Click here to unsubscriba from our newsletter

32



Vos avantages

Objectif : Informationnel ou commercial
— Développer votre notoriété

- Bénéficier de la crédibilité de Atout France aupreés des professionnels canadiens
« Vous faire connaitre et ou améliorer les connaissances des professionnels canadiens au sujet de

voire organisme
*  Communiquer sur vos houveautés

— Cibler une clientele professionnelle

*  Entretenir la relation BioB

* Renseigner les professionnels sur vos programmes de commissionnement et
avantages

« Toucher le grand public par le biais de nos prescripteurs

— Accroiire vos ventes
. Proposer des offres promotionnelles type Early birds pour booster vos ventes

33



Exemple de campagne Grand Public
Une escapade a Lyon !

NB : Le rythme des campagnes digitales a été ralenti en 2020 — 2021 34



Atout France a été mandaté par OnlyLyon Tourisme et Congres pour réaliser une campagne de promotion

Exemple de campagne numérique
Une escapade a Lyon + jeu concours

« Une escapade a Lyon ».

Objectif : acquérir des abonnés canadiens

Atout France a développé pour ce faire :

une landing page bilingue dédiée a la campagne
un formulaire jeu concours intégré au site ca.france.fr
une campagne de publications sponsorisées (4) et de publications organiques (2) sur Facebook

deux infolettres grand public envoyées via le CRM Atout France au Canada (une en anglais, une en
francais).

35



Home page ca.france.fr

CULTURE

Rencontre avec un
collectionneur et
homme de sciences
passionné de

Léonard de Vinci

" s Mise en avant dans le bloc
Laissez-vous surprendre

]
Explore MAINTENANT EN FRANCE ~ OU ALLER?  QUEFAIREZ  VOUS PREPARER O

France

LAISSEZ VOUS
SURPRENDRE

un séjour en
a Lyon !

Gagnez un séjour
el ance, alyon!

R




SECECTION. Page campagne

g{ ] MAINTENANT EN FRANCE  OU ALLER 2
France fr

CACNEZ UN SESOUR BN FRANCE, A [IYON |

Lyon, ville UNESCO aux
2000 ans d'Histoire

_>

Découvrez LYON, la lére destination francaise
a explorer en 2019 selon le New York Times*

Jouez et tentez de gagner un voyage exceptionnel pour 2 personnes a

LYON, capitale de la gastronomie et de I'art de vivre a la francaise.

Header
oursy/ S nuitscomprend :
retour en classe économique avec Alr Canada
tsdcjouncrs a 'hotel 5 étoiles Le Royal MGallery
dars un « bouchon lyonnais », restaurant rrzditionne
7 Lyon City Pass
PARTENAIRES.
4 arficles de la campagne O A e e R S B
II“.l‘-'LVON'ﬁ # AJRCANADA ?&/ =4 .*: L'Z“‘f J

Logos des partenaires 37



Pour participer, il vous suffit de completer le
formulaire ci-dessous. Bonne chance!

Explore "

France

Complétez le formulaire et tentez votre
chance pour gagner un séjour
inoubliable a Lyon !

PARTICIPER

AU CONCOURS.
Quyikte -
Frénom l |

Nom de famille | I

-

Numaso de telaphone
(en cas durgence
sedenent)

1 J-

Cioce nigional

l |

Harries de sichone

Coomiel |

Langue paries | ]

Jamaa

Cul powr &y lourarme
Cu por wTeves

Cu prur max e

Eres-woos 36
venuz)s Lyan?

SHITTINTIE WIS T IS aTios e se Punce A Munce s

e TEorame Lo poaatie Se Wi acs s meoerersd s

¢ Od, jeconsens
o Nom, je ne comsens pas

"’.!w' e

Formulaire de participation au jeu
concours intégré dans la page campagne.

En conformité avec les exigences de la RGPD

38



Indicateurs numériques de la Home Page

Campagne Une escapade a Lyon !
Du 15/03/19 au 15/04/19

13 287 A‘
7649 Pages vues 5638 =
g X[

6 593 11671 5078
Vues uniques

@ 00:02:37 Temps moyen passé sur la page 00:03:02 @
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Posts sponsorisés
Post 1: gagnez un séjour exceptionnel FR (avec photo)

:> P rOfiI d e Iq C i b I e Performances de votre publication

w France.fr (CA) &
Publié par Quan Wen [2]- 28 mars - @ 233 319 utiisateurs atteints

Gagnez un séjour exceptionnel de 6 jours/5 nuits a Lyon BB, capitale de la

° H ommes e-l- fe mmes de 24 C‘J 64 ans e.l- + - gastronomie et de I'art de vivre & la francaise | &7« 7" ® @aircanada 3 633 Rreactions, commentaires et partages

Pour participer au jeu concours :
hitps://form jotform.com/90284412849260 2548 2392 156

Q J'aime Sur la publication Sur fes partages
« Habitant au Canada : Montréal, Québec m omow
. s A N . 7 7 0
* Ayant un intérét pour les themes suivants : France, @ Hana
Gastronomie, Voyage 5 2 4
s’ Wouah Suria publication Sur les partages
320 274 46
Commentaires Sur la publication Sur les partages
AUDITOIRE
410 398 12
Pariages Sur la publication Sur les partages
e . y 5 412 Clics sur la publication
e Personnes que vous choisissez de cibler Modifier 1114 3 546 752
Consultations de Clics sur liens & Autres clics #
photos
FEEDBACK NEGATIF
‘_ieU P }"ablte a 2 Canada Montféal ("’40 km) QuebeC 27 Masquer la publication ;LO’bZ:'\;iiﬁzcuzes les

0 Signaler comme indésirable 0 Je n'aime plus [a Page

Age :24 - 64

L'activité Insights est comptabilisée sur le fuseau horaire du

France.fr En savoir plus

Langue - Francais (Canada) Centre dinformations ourisiaues T
Persennes qui correspondent : Intéréts : France, mvie o
Gastronomie ou Voyage O o
Moins & ar Francefr Canada
somes 210k TSSO 72k 40



Posts sponsorisés

- Bilan du Post 1 -

— GENRE
w I‘ _l’ - ® Hommes ® Femmes

234 865 , 8 579
personnes O'H'ein'l'es InTerOCTIOI’\S TOTOleS
213 907 payé 20 958 organique 2 906 réactions 752 quitres clics
745 clicssurla photo 320 commentaires
3 2446 clics sur liens 410 partages

2400 $CAD M



e
Posts sponsorisés
Post 2: Win an unforgettable trip to Lyon EN (avec photo)

:> P rOfiI d e Ia C i b I e Performances de votre publication

¢, . France.fr (CA)
\ fronceff Puplié par Quan Wen (2]- 28 mars - @ 33 857 utiisateurs atteints
¢ Hommes eT femmes de 24 a 64 ans eT T 4 Win an unforgettable trip to Lyon Rl (6 days/5 nights, airfare included),
capital of gastronomy and French art de vivrel ® &7 1 672 Rréactions, commentaires et partages
« Habitant au Canada : Calgary, Vancouver, Oftawa, Toronto e i S 1372 1327 "
@ J'aime Sur la publication Sur les partages
« Ayantun intérét pourles themes suivants : France, Gastronomie, & s 1 i | et
Voyage
2 2 0
W Haha Sur ia publication Sur les partages
1 10 1
AUDlTO|RE %" Wouah Sur {a publication Sur ies partages
1 1 0
53 Triste Sur 12 publication Sur les partages
e Personnes que vous choisissez de cibler Modifier 50 as 6
Commentaires Sur 12 publication Sur les partages
100 98 2
Partages Sur 12 publication Sur les partages

Lieu - Habite a : Canada : Calgary (+40 km) Alberta;

Vancouver (+40 km) British Columbia: Ottawa (+40 km). VAN Sl

243 828 226
- Consultations de Clics sur liens # Autres clics @
Toronto (+40 km) Ontario hots
- FEEDBACK NEGATIF
.A\g e . 24 = 64 5 13 Masquer Ia publication 1 Masquer foutes les
France.fr En savoir plus Sl
- A - Centre d'informations touristiques
DGFSODQGS QU‘ Correspondent . Interets X France' Sl il 0 Signaler comme indésirable 0 Je n'aime plus la Page

Gastronomie ou Voyage

Pacifique. Les activités publicitaires sont comptabilisées surle
fuseau horaire de votre compte

Moins & Mise en avant le 23 mar 2019 Terminée
Par Francefr Canada 4 2
Personnes Interactions
atteintes 262k avecla.. 24k



&

33 857
personnes atteintes

26 368 payé 8002 organigue

461,12 $CAD

Posts sponsorisés

- Bilan du Post 2 -

T llad

2 608
interactions totales

1 544 réactions 50 commentaires
200 clics surla photo 100 parfages

828 clics sur liens

GENRE

® Hommes ® Femmes

43



Posts sponsorisés

Post 3: gagnez un séjour en France FR (avec vidéo)
— Profil de la cible

« Hommes et femmes de 24 & 64 ans et + ;
VidéO PUD”ET panages Voir les indicateurs pour toutes les vidéos

« Habitant au Canada : Québec

Performances de votre publication

« Ayant un intérét pour les thémes suivants : vin, cuisine © Minutes visionnées 12280
francaise, cuisine lyonnaise, France, fromoge gastronomie, ‘
Lyon, Quenelle, Rhdne, Rhone- Alpes voyage &1 Vues de vidéo 3 3 secondes 56 878
€2, Vues de vidéos a 10 secondes 15 547
M (Ej)uiée moyenne de visionnage 0:05
AUDITOIRE I e la video
£ Rétention de l'audience
2L Audience et engagement
® Personnes que vous choisissez de cibler Modifier E France.fr: Gagnez un séjour en France, a Lyon !...
Gagnez un séjour exceptionnel de 6 jours/5 nuits 3 Lyon rr, capitale de Ia gastronomie et
de l'art de vivre 2 la francaise | Z=ZZ Pour participer au jeu concours ; =

hitps:/bit.ly/2HhqnQ3

Lieu - Habile 3 : Canada : Quebec

Personnes qui correspondent : Intéréts : Lyon, Rhéne, Vin,
Cuisine lyonnaise, Fromage Quenelle France, Rhone-Alpes,
Gastronomie, Cuisine francaise ou Voyage

foins & 44



Posts sponsorisés

- Bilan du Post 3 -

— GENRE
I‘ _j’ - ® Hommes ® Femmes

68 730 54 150
personnes atteintes interactions totales
54710 payé 14 020 organique 598 réactions 82 commentaires

52 630 vues de la vidéo 135 partages
705 clics sur liens

837,69 $CAD s




Posts sponsorisés

Post 4: Win a stay in Lyon EN (avec vidéo)
= Profil de la cible

« Hommes et femmes de 24 & 64 ans et +; vidéo Publier Partages Voir s indicateurs pour foutes les vidéos

* Habitant au Canada : Alberta, Colombie-Britannique,
Nouveau-Brunswick, Ontario

(© Minutes visionnées
+ Ayantunintérét pour les themes suivants : vin, cuisine . Vues de vidéo a 3 secondes
francaise, cuisine lyonnaise, France, fromage, gastronomie,
Lyon, Quenelle, Rhdne, Rhdne-Alpes, voyage

&, Vues de vidéos a 10 secondes

(g Durée moyenne de visionnage

A D"’O RE —" de la vidéo
£ Rétention de l'audience
2% Audience et engagement
A " France.fr: Win a stay in Lyon, Francel...
e Personnes que vous choisissez de cibler MOGITIET N B o et o oo e i
Win an unforgettable trip to Lyon rr (6 days/5 nights, airfare included), capital of
gastronomy and French art de vivret ¥ === Click here to enter the contest: —
hitps:/boit.ly/2TigVLu
_'_:_'\J s ____'3‘- i & - Canada oueboc 0:20 mportée a 2019-03-14 - Afficher le ien permanent & - Copier I'lD de la vidéo

Age - 24 - 65+

D
(D

qui correspondent - Intéréts - Lyon, Rhéne, Vin,
Cuisine lyonnaise. Fromage. Quenelie, France, Rhone-Alpes,
Gastronomie, Cuisine francaise ou Voyage

’*",r‘~ \

(D
)

foins &

Performances de votre publication

24 077
98 083
25703

0:05
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Posts sponsorisés

- Bilan du Post 4 -

_ SEXE
m |‘ ﬁ -  Hommes = Femmes

114 962 102 529
oersonnes atteintes interactions tfotales
111 565 payé 3 397 organique 149 réactions 17 commentaires

4 257 clics sur liens

1301,69 $CAD .




Posts organiques

- Bilan du post organique 1-

Infos sur la publication

Performances de votre publication

¢, - France.fr (CA) o
France Publié par Quan Wen (21 16 mars - @ 4 775 utiisateurs atteints
Vous révez des villages de pierres dorées du Beaujolais. d’'une promenade
le long du Rhéne et d’un repas dans un « bouchon lyonnais » traditionnel ? 49 Réactions, commentaires et partages #
Participez dés maintenant au jeu concours et courez la chance de gagner
4 7 7 5 un séjour inoubliable pour 2 personnes  Lyon, capitale de la gastronomie 21 28 3
et de I'art de vivre a 1a francaise | ® B < &7 Q J'aime Sur la publication Sur les partages
tteint
personnes arreintes " A o
o J'adore Sur ia publication Sur les partages
1 1 0
s’ Wouah Sur la publication Sur les partages
6 6 0
e Commentaires Sur la publication Sur les partages
I 7 7 0
I Partages Sur la publication Sur les partages

223 ciics sur la publication

CAFRANCE FR : 0 150 73
556 Gagnez un séjour en France, a Lyon ! Cvor.iu;tanons de Clics sur liens i Autres clics #
i n.l-e ro Cﬂ O nS .I-O.I-O | es Découvrez LYON, Ia 1ére destination francaise a explorer en 2019 selon |.... Qi
FEEDBACK NEGATIF
8 Masquer ia publication 0 Masquer toutes les

»/ Obtenez plus de mentions « J'aime », de commentaires et partages. publications
ublicatons

M H H Boostez cette publication pour 2 400 $ pour toucher jusqu’a 270 000
2 72 I n Te rG CTI O ns 5 C O m m e n TG I res personnes. 0 Signaler comme indésirable 0 Je n'aime plus la Page
Ve .
4 9 'I' Les statistiques rapportées peuvent présenter un décalage par
re G C I O n S 7 p O rTO g es ;:r::nnes atteintes §17t'92ractjons rapp;f‘i o e; ANt S les TG P

223 C”CS Sur |e |ien [ 1] w FE K] 5 commentaires 7 Shares
[f) J'aime (J Commenter /> Partager Ly 48



Posts organiques

- Bilan du post organique 2 -

Infos sur la publication

¢, . France.fr(CA) oo
francefr  pyplié par Quan Wen [21- 15 mars - @

Dreaming of visiting the golden stone villages of Beaujolais, walking along
the Rhéne river, and dining at a traditional "Bouchon Lyonnais"? Enter the
contest now for a chance to win an amazing trip for 2 in Lyon, capital of

4 1 80 gastronomy and French art of living! R &7 «u ®

personnes atteintes

3 87 Win a stay in Lyon, France!
Discover LYON, the top French destination to be discovered in 2019...

CAFRANCE.FR

interactions totales

w7/ Obtenez plus de mentions « J'aime », de commentaires et partages.
Boostez cette publication pour 2 400 $ pour toucher jusqu'a 270 000

190 interactions 2 commentaires prsennes
42 réOCTionS 5 pGrTOgeS :’:r:gnnesatteintes rnst:ractions

148 Clics Sur |e |ien 0027 2 commentaires 5 Shares

[ﬂ) J'aime D Commenter /> Partager 8

Performances de votre publication
4 180 Utilisateurs atteints

42 Réactions, commentaires et partages #

28 26 2
@ Jaime Sur la publication Sur les partages
2 1 1
© Jadore Sur fa publication Sur les partages
6 3 3
Commentaires Sur la publication Sur les partages
6 5 1
Partages Sur la publication Sur les partages

148 ciics suria publication

0 84 64
Consultations de Clics sur liens & Autres clics &
photos

FEEDBACK NEGATIF

10 Masquer Ia publication 1 Masguer toutes les
publications

0 Signaler comme indésirable 0 Je n'aime plus la Page

Les statistiques rapportées peuvent présenter un décalage par
rapport a ce qui est affiché sur les publications
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Bilan du jeu concours

Francophones Anglophones FR + ENG

Formulaire jeu concours optin Lyon

Nomibre de participants /7119 4075 11 194
Nombre d’opt-in 5 629 3516 9145
Taux d'opt-in 79 % 86 % 82.5 %

Francophones Anglophones FR + ENG

Formulaire jeu concours optin Lyon + France.fr

Nombre de participants 4956 3 809 8765
Nombre d’'opt-in 3612 2534 6 146

Taux d'opt-in 73 % 67 % 70 %

Note : Conformément & la Loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés modifiées, le responsable de traitement est soumis au respect des principes notamment de
transparence, Iégitimité, licéité, confidentialité de tout traitement de donnée & caractére personnel qu'il décide. En tant que responsable des traitements qu'il a décidés, Atout France a respecté les
obligations luiincombant en matiére de protection des données & caractére personnel. Les personnes concernées ont été informées des traitements réalisés par Atout France.

Une fois la transmission du fichier d’optin effectuée par Atout France, I'adhérent ou client devient responsable, & part entiére, des traitements qu'il effectue sur les données & caractére personnel ainsi
transférées. Dans ce cadre, il lui appartient de se conformer & la réeglementation relative a la protection des données & caractére personnel applicable. Atout France ne pourra en aucun cas étre tenu
responsable du non-respect des lois et reglementations en vigueur concernant les traitements réalisés par ses adhérents ou clients. 50



Bilan Infoletire Une escapade a Lyon

I I NP
ZdInN
o o o
}AA’Q destinataires WAA destinataires

ouvreurs (64,12%) ouvertures (50,70%)

7

N3
" Clics (20%) Clics (19%)

N\
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Tarifs des dispositifs numériques
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Tarifs des dispositifs sur ca.france.fr

Création de type d’article Tarif (contenu et visuels
ca.france.fr fournis par I'annonceur)

Article contenu standard https://ca.france.fr/fr/actualite/article/martinigue-

gourmande-est-de-retour-pour-une-11e-edition 225CAD
Article contenu liste https://ca.france.fr/fr/actualite/liste /applis-voyage-france 225 CAD
Article contenu moodboard https://ca.france.fr/fr/la-champagne/moodboard/les-vignes- 225 CAD

de-champagnhe-comme-vous-ne-les-avez-iamais-vues

53


https://ca.france.fr/fr/actualite/article/martinique-
https://ca.france.fr/fr/actualite/article/martinique-gourmande-est-de-retour-pour-une-11e-edition
https://ca.france.fr/fr/actualite/liste/applis-voyage-france
https://ca.france.fr/fr/la-champagne/moodboard/les-vignes-de-champagne-comme-vous-ne-les-avez-jamais-vues

Tarifs des dispositifs sur ca.france.fr

Type d’affichage sur la page d’accueil Tarif mensuel (durée maximum
YP 9 Pag d’affichage : 2 mois)

Arficle de mise en avant (header)

Article a la une

Article événement

Campagne

Article dans Notre Sélection

Fun Fact

Info pratique

Premier article en haut de la page d’accuell

Deuxieme article en haut de la page d’accuell

Encart événementiel & droite de la landing page

Section laissez-vous surprendre

Section Notre Sélection

A droite au milieu de la landing page

En bas a droite de la landing page

100 CAD + frais de création
d’article

70 CAD + frais de création
d'article

50 CAD + frais de création
d’article

PRIX UNITAIRE: 1000 CAD

y compris affichage dans la
section Laissez-vous
surprendre de la landing page et
la création des 4 articles de la
campagne

30 CADS + frais de création
d’article

PRIX UNITAIRE: 50 CAD y
compiris la création et
I'affichage

20 CAD $ + frais de création
d’article 54



Tarifs des dispositifs sur ca.france.fr

Aut iout Tarif (contenu et
vires ajouts visuels fournis par
'annonceur

Création du formulaire du
jeu concours https://share.hsforms.com/1zCCBujNGRgG6E6kz8g) iAdou3o 500 CAD (hors frais régie)

Encart publicitaire | —— 1000 CAD
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https://share.hsforms.com/1zCCBujNGRgG6E6kz8gJ_iA4ou3o

Tarifs des dispositifs sur ca.france.fr

Insertion d’un article : Grand public FR

Insertion d’'un article : Grand public EN

Infolettre dédiée Grand public FR

Infolettre dédiée Grand public EN

Infolettre dédiée Grand public bilingue

Insertion d'un article : Professionnel FR

Insertion d'un article : Professionnel EN

Infolettre dédiée aux professionnels FR

Infolettre dédiée aux professionnels EN

Infolettre dédiée aux
professionnels bilingue

Facebook Live

15 964

9 892

25 856

464

864

1328

41 898

800 CAD
500 CAD

1300 CAD
1000 CAD

2000 CAD

450 CAD

400 CAD

550 CAD
700 CAD
1000 CAD

A partir de 1 000 CAD
56



CONTACTS

Anais POCHODIAN
Chargée d’e-marketing
Atout France au Canada

anais.pochodian@atout-france.fr

Maud BRUNET
Responsable Marketing opérationnel
Atout France au Canada

maud.brunet@atout-france.fr

INTOUT
FRIANCE

Agence de développement
touristique de la France
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