ATOUT FRANCE |} i CONFERENCE

Mercredi 20 janvier 2016
Hotel Normandy
7, rue de I'Echelle - 75001 Paris

Destinations bien-étre

Les attentes des clienteles, |'offre francaise et
ses évolutions, les clés de la réussite

9HO00 Accueil des participants

9H30 Ouverture par Emmanuel Duval, Direction Ingénierie et Développement de
Atout France et Marie-Noélle Veillet, Directrice de I'Alliance Pornic et
présidente du Cluster Tourisme et Bien-étre de Atout France

9H40 Présentation de I'étude Atout France - premiere partie : les attentes des
clientéles spas et le panorama de I'offre francaise de spas
Stéphanie Ryschembush, SR Consult
Isabelle Charrier, Directrice de Emotion Spa Magazine

Avec les témoignages de
Alexandra Bertin, Directrice du Molitor Club and Spa
Valérie Abehsera, Directrice Générale de Balinea.com

10H50 Questions-réponses

11HOO Pause

11H30 Présentation de I'’étude Atout France - deuxiéme partie : les produits et les
ingrédients d’une destination bien-étre, aujourd’hui... et demain.

Stéphanie Ryschembush, SR Consult
Isabelle Charrier, Directrice de Emotion Spa Magazine

Avec les témoignages de
Martial Denétre, Directeur Général du Carnac Thalasso & Spa Resort
Déborah Reichert, Directrice de I'Office de Tourisme de Luxeuil-les-Bains

12H45 Questions-réponses

13HO00 Fin de la matinée



