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  Paris, le 10 octobre 2023 

 

SIGNATURE D’UN PARTENARIAT ENTRE ATOUT FRANCE ET SNCF CONNECT 
 

Atout France et SNCF Connect, renforcent leur coopération pour favoriser 

l’attractivité de la destination France à travers des mobilités plus douces 
 

Anne Pruvot, directrice générale de SNCF Connect & Tech et Caroline Leboucher, directrice 

générale d’Atout France, ont signé une convention de partenariat visant à engager des 

actions conjointes pour encourager les voyages et déplacements en France et vers 

l’Hexagone via des modes de transports moins émetteurs de CO2.  

 

Ce partenariat constitue une réponse concrète à 

la nécessité d’agir ensemble, autour d’une 

stratégie partagée et coordonnée de promotion 

des expériences de séjours plus durables en 

France. En valorisant les mobilités douces et 

partagées ainsi que les initiatives permettant de 

diminuer l’impact carbone des séjours, tout au long 

de l’année, Atout France et SNCF Connect ont 

pour priorité commune d’accélérer la 

transformation durable de la destination France. 

Cette collaboration marque une nouvelle étape 

pour la transition écologique du secteur du 

tourisme en s’appuyant notamment sur des 

budgets spécifiques alloués dans le cadre du plan 

Destination France. 

 

Effectif jusqu’à fin décembre 2024, et décliné 

autour de plusieurs actions conjointes dont 

plusieurs vagues de communication, ce 

partenariat participe au rayonnement et à 

l’attractivité de la destination France auprès de ses 

marchés domestique et européens prioritaires : 

l’Allemagne, l’Angleterre, l’Espagne, les Pays-Bas, 

le Luxembourg, la Belgique, la Suisse et l’Italie. 

 

 

 

 

► Une mutualisation des moyens en faveur du tourisme de proximité 

Les actions entreprises dans le cadre de cette coopération visent plus particulièrement à :  
 

- Contribuer de manière positive à promouvoir les destinations françaises et stimuler les 

réservations, en veillant à une répartition équilibrée des flux dans l’espace et dans le 

temps. 

- Positionner la France en tant que destination durable de référence, en valorisant 

l’accessibilité par les mobilités douces et partagées et les pratiques incitant à découvrir 

différemment les destinations. 

- Valoriser une offre innovante, en lien avec les nouvelles attentes des consommateurs. 

 

 

Anne Pruvot et Caroline Leboucher signent 

la convention de partenariat entre SNCF 

Connect et Atout France  



   
 

   
 

 

 

 

► Un dispositif multi-marchés et multi-leviers au service de la performance  
 

Cette convention de partenariat se traduit par des actions de promotion de différentes 

destinations françaises autour de la culture et patrimoine, de la nature, du sport et de la 

gastronomie. Les dispositifs proposés viseront à la fois à encourager la découverte de la France 

par le train ou via différents types de mobilités disponibles sur le site et l’application SNCF 

Connect (train, bus, covoiturage ou encore transports en commun), mais également à 

appuyer les ventes pour les territoires qui seraient en retrait en termes de réservations. 

4 accueils d’influenceurs européens (en provenance d’Espagne, de Belgique, de Grande-

Bretagne et d’Allemagne) sont déjà programmés en septembre-octobre afin de valoriser des 

séjours à l’arrière-saison via les mobilités douces, en favorisant les transports, activités et 

hébergements engagés dans une démarche de durabilité. 

Différents leviers de communication seront utilisés pour la promotion tant sur le marché 

domestique que sur les marchés européens prioritaires : display, marketing relationnel, réseaux 

sociaux et data. 

 

Anne Pruvot, Directrice générale de SNCF Connect & Tech : « Faire le choix du train, d’une 

mobilité moins émettrice de CO2, dès qu’elle existe, permet de limiter son impact sur 

l'environnement. Je me réjouis de ce partenariat avec Atout France et de cette collaboration 

renforcée au service de l’attractivité des territoires et de l’écosystème touristique français. 

Ensemble, c'est ainsi que nous favoriserons et encouragerons un tourisme durable et 

responsable. » 

 

Caroline Leboucher, Directrice générale d’Atout France : « Le tourisme de proximité représente 

un véritable enjeu social, économique et environnemental. Par la signature de ce partenariat 

avec SNCF Connect, Atout France réaffirme sa volonté de promouvoir la découverte des 

destinations françaises en train, dans le cadre d’une mobilité responsable et décarbonée. 

Nous souhaitons redonner envie à nos visiteurs français et internationaux de voyager en train 

pour se rendre dans nos campagnes, sur nos littoraux, dans nos villes mais également dans nos 

montagnes, au pied des pistes de ski d’ici quelques semaines, par exemple. »  

 

 
A propos de SNCF CONNECT : 

SNCF Connect est le service tout-en-un des mobilités durables, conçu et développé par SNCF Connect & Tech. Avec 

plus d’1 milliard de visites et 190 millions de billets vendus en 2022, SNCF Connect permet de gérer ses déplacements 

de bout en bout en proposant aux voyageurs de rechercher leurs itinéraires, retrouver leurs titres et billets de transport 

(train, bus, transports en commun) ainsi que les infos trafic sur les trains et différentes lignes de transports. Un service 

tout-en-un personnalisable pour répondre aux différents besoins des voyageurs lors de leurs déplacements. Lancé le 

25 janvier 2022, SNCF Connect évolue avec et pour ses clients, notamment grâce à la communauté Connect & Vous 

(www.vous.sncf-connect.com) composée de plus de 17 000 membres.  

Pour en savoir plus : www.sncf-connect.com  

 

A propos de SNCF CONNECT & TECH : 

SNCF Connect & Tech, filiale privée de SNCF Voyageurs, est le leader du numérique et du e-commerce français dans 

le secteur des mobilités. SNCF Connect & Tech a pour ambition d’innover pour rendre les mobilités durables 

accessibles à tous à travers 2 activités clés. Celle d’e-commerçant et de distributeur de mobilités durables avec SNCF 

Connect, service tout-en-un des mobilités. Celle de concepteur et d’éditeur de produits et services numériques pour 

le groupe SNCF, les territoires et les collectivités.  Grâce à ses deux activités, SNCF Connect & Tech réunit les 

compétences numériques au service du client et s’appuie sur l’expertise de plus de 1 000 collaborateurs basés à Lille, 

Nantes et Paris. 

 

 

  
 

Atout France : Laura SOLA – laura.sola@atout-france.fr 

Agence Edelman pour SNCF Connect & Tech : presse_sncfconnecttech@edelman.com – 06 26 09 17 57 
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