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Qui sommes-nous ?



Votre partenaire pour promouvoir la 
Destination France au Canada

Qui sommes-nous ? Notre 
Mission

Soutenir les acteurs français 
dans leur promotion 

touristique, en valorisant leurs 
produits et destinations sur un 

marché stratégique.

Notre Rôle
Vous accompagner dans le 
déploiement de votre plan 

d’actions sur le marché canadien, 
en mettant à profit notre 

expertise locale.
Notre Stratégie

Garantir une visibilité optimale de la 
destination France grâce à des 

campagnes marketing ciblées, des 
collaborations avec des acteurs 

locaux influents, et une présence 
stratégique lors d'événements clés 

du secteur.

Nous accompagnons les adhérents français et 
les acteurs locaux – offices de tourisme, 
entreprises et opérateurs, prestataires – dans 
la promotion de leurs offres et produits auprès 
des voyageurs canadiens.



Des prestations sur mesure pour 
vos produits

Infolettres 
B2B, B2C & 

Presse

Placement 
média et 
publicité

Webinaires et 
événements 

B2B

Création de campagnes 
marketing sur-mesure pour 
maximiser l'impact de votre 

visibilité au Canada, en ligne et 
sur les réseaux sociaux.

Communication directe avec les 
professionnels du tourisme, médias et 
consommateurs pour promouvoir vos 

produits et offres.

Organisation de sessions interactives pour 
présenter vos destinations et produits aux 

professionnels du tourisme canadien.



Pourquoi collaborer avec nous ?

Stratégie multi-
plateformes

Utilisation des réseaux sociaux, 
newsletters et événements B2B 
ou presse pour maximiser votre 

visibilité auprès de
 nos cibles.

Sur mesure
Organisation de campagnes à la 

carte personnalisables mettant en 
avant les spécificités régionales et 

les thématiques fortes pour le 
public canadien (ex : gastronomie, 

culture, aventure).

Partenariats 
stratégiques

Collaboration avec les principaux 
acteurs du tourisme au Canada, y 
compris les agences de voyages, 

médias 
et influenceurs.

Expertise locale
Une connaissance approfondie du 
marché canadien pour des actions 

ciblées et efficaces.



Nos offres



Les infolettres

Quoi ? 

• Des offres spéciales et des promotions exclusives.
• Des mises à jour sur les tendances du marché.
• Des récits inspirants sur les destinations françaises et des témoignages de voyageurs.

A qui ?

• 3 Segments : B2B, B2C, Presse.
• Nos contenus s'adaptant à notre cible, nos infolettres sont conçues en fonction des clients, de leurs 

langues de préférence et de leurs affinités. 

Quand ?

• 1 à 2 fois par mois et par segment.
• Selon l'actualité, envoi d'infolettres dédiées.

Ciblez des audiences qualifiées 
avec nos infolettres segmentées 
par centres d'intérêts : 

• Culture et patrimoine
• Nature et activités outdoor
• Gastronomie et vin
• Vélotourisme
• Activités sportives
• Divertissements et vie Nocturne
• Savoir-faire et shopping
• Tourisme de mémoire
• Spiritualité
• Bien-être
• Croisière fluviale



Infolettre dédiée B2C - FR

Segment B2C

Emails livrés 13 599

Emails ouverts 3 964

Taux d'ouverture 29,1%

Nombre de clics 214

Taux de clics 1,6%



Infolettre dédiée B2C - EN

Segment B2C

Emails livrés 6 306

Emails ouverts 1 553

Taux d'ouverture 24,2 %

Nombre de clics 43

Taux de clics 0,7 %



Insert B2C – FR/EN

Insertion B2C dans notre infolettre mensuelle :

(exemple Air France – insert en bas)

• Contenus aspirationnels produits par ATF

• Insertion partenaire (ex : Air France) :
nouveautés (services, routes) et/ou offres commerciales.

Segment B2C

Emails livrés 13 599

Emails ouverts 3 964

Taux d'ouverture 29,1 %

Nombre de clics 214

Taux de clics 1,6 %



Infolettre B2B - FR

Segment B2B

Emails livrés 1751

Emails ouverts 746

Taux d'ouverture 42,6%

Nombre de clics 141

Taux de clics 14,1 %



Infolettre B2B - EN

Segment B2B

Emails livrés 1751

Emails ouverts 746

Taux d'ouverture 42,6 %

Nombre de clics 65

Taux de clics 3 %



Infolettre Presse - FR

Segment Presse

Emails livrés 186

Emails ouverts 50

Taux d'ouverture 64,9 %

Nombre de clics 3

Taux de clics 3,9 %



Infolettre Presse - EN

Segment Presse

Emails livrés 325

Emails ouverts 130

Taux d'ouverture 44,8 %

Nombre de clics 6

Taux de clics 2,1 %



Les Tarifs - infolettres

Cible Produit Audiences
Performances

Valorisation en CAD
Tx ouverture Tx de clic

B2C

Insert B2C dans notre
infolettre mensuelle FR : 12 461

EN : 5 580

28 - 32 %

25 - 28 %

3 - 3,5 %

2,2 - 2,8 %

1200  CAD pour 1 insertion en une langue

Infolettre dédiée B2C
Partenaire 2500  CAD pour 1 infolettre dédiée une langue

B2B* Infolettre dédiée B2B
Loisirs FR : 1034 

Loisirs EN : 2 614 

28 - 31 %

27 - 30 %

4,5 - 5,5 %

4 - 5 %

1200  CAD pour 1 insertion en une langue

2500 CAD pour 1 infolettre dédiée une langue

Presse Communication dédiée Presse 
/ Média

FR: 186

EN: 325

64,9%

44,8%

3 - 3,5 %

2,2 - 2,8 % 2500  CAD pour une infolettre dédiée pour une langue

N’hésitez pas à contacter notre équipe si vous souhaitez soutenir vos actions avec des e-blasts dans la presse professionnelle tourisme.

A noter pour les infolettres: le texte est à fournir par la partenaire.



Autres possibilités

Infolettres en 3 envois
Reciblage des non ouverts
Permet de maximiser la portée de votre message en engageant à nouveau les destinataires qui n'ont pas ouvert la 
première version.
Montée en intensité
Renforce l'impact de votre communication grâce à des envois successifs, augmentant ainsi la visibilité et l'intérêt autour
de votre message.

Forfait pour contenu intégré
Profitez d’une visibilité partagée en intégrant des messages sur plusieurs de nos infolettres.

Ciblage par centres d'intérêt
Personnalisez votre message en visant des segments spécifiques, tels que la gastronomie, le tourisme de mémoire ou le ski.

Infolettre dédiée à la presse à venir
Pour plus d'informations, n'hésitez pas à contacter Carole Larocque : carole.larocque@atout-france.fr

Nous nous engageons à répondre à vos besoins spécifiques.

mailto:carole.larocque@atout-france.fr
mailto:carole.larocque@atout-france.fr
mailto:carole.larocque@atout-france.fr


Médias sociaux

@CA.France.fr – Grand public Canada                       24k abonnés
@France.fr – GP mondial                                                   2.1 M abonnés

@ExploreFrance – Grand public mondial                        287k abonnés 

@Atout France Canada – Compte professionnel          1355 abonnés



LinkedIn Données démographiques 

2 000 
abonnés

+ de 67 000
impressions 

par an
Environ 25% à 

Montréal



Exemples de posts organiques



Facebook Données démographiques 

Communauté
qualifiée
CANADA

23 775
Abonnés

FR

16 474
Abonnés

EN



Exemples de posts organiques



Exemples de posts sponsorisés



Médias sociaux

Publicité / Posts sponsorisés :
Nous offrons à nos partenaires la possibilité de souscrire à des campagnes sponsorisées Méta avec plusieurs objectifs :

o Impressions : Maximiser le nombre de vues.
o Visites de lien externe : Rediriger le trafic vers votre site.
o Abonnements : Augmenter votre nombre de followers.

Ciblage précis
Nous optimisons les résultats grâce à un ciblage spécifique :
o Par localisation au Canada (en fonction de la langue).
o Par tranche d'âge selon la clientèle visée.
o Par centres d'intérêt avec des recommandations telles que "France", "Voyage", et "Europe".

Posts Organiques :
Nous utilisons nos pages Facebook & LinkedIn pour diffuser vos contenus de manière organique, à notre communauté engagée en 
fonction de votre contenu et produit. Le seul ciblage possible est la langue et non géographique.

Montant minimum d'investissement : 500 CAD par langue et par plateforme.
Pour obtenir un plan personnalisé qui répond à vos besoins, n’hésitez pas à contacter notre équipe.



Les Tarifs – pack média sociaux

Cible Produit Audiences
Performances

Valorisation en CAD
Tx ouverture Tx de clic

B2C

Un insert de l'article dans notre infolettre 
dans la langue au choix. 13 599 29,1% 1,6%

3250 CAD

Un post sponsorisé Facebook dans une 
langue au choix* 217 000 7 234 4 706



Le site internet



Le portail France.fr

Le site France.fr met en avant la création française dans les domaines qui portent sa réputation d'excellence, 
notamment :

o Culture et patrimoine naturel
o Gastronomie
o Œnotourisme
o Savoir-faire français

Les marques mondiales de destination définies à la demande du gouvernement et les marques liées aux contrats
de destination sont spécifiquement mises en valeur.
Les contenus sont aujourd’hui traduits en 14 autres langues et adaptés en fonction des affinités de nos visiteurs
internationaux.
L’Agence active ainsi un réseau de 35 000 journalistes et blogueurs, régulièrement associé aux actions de
promotion qui permettent de diffuser largement les expériences des destinations françaises et de s’adresser à des
communautés ciblées.



Chiffres - France.fr

+ d'1 millier de 
contenus

éditoriaux

+ de 2,1 millions 
de pages vues

par mois

28    versions du site dont :

2      sites internationaux en Français et en Anglais

sites locaux en 14 langues

28

2

26



Offre de Campagne de Contenu

Dans le cadre de nos campagnes de promotion, nous proposons une stratégie de contenu structurée :

o Articles : Nous créons des articles promotionnels mettant en avant une expérience, une région, ou un nouveau 
produit/offre. Chaque article peut intégrer un lien vers le partenaire ou le transporteur commanditaire, facilitant
ainsi la connexion avec les lecteurs.

o Post sponsorisé : Nous mettons en place un post sponsorisé qui sera diffusé sur nos réseaux afin de mieux
diffuser l'article.

o Insert dans une infolettre : Nous mettons un insert dédié dans notre infolettre mensuelle, garantissant ainsi une
exposition directe auprès de notre audience ciblée. 

Visibilité :

o Articles visibles à l'international sur le site France.fr
o Les posts sponsorisés garantissent une portée élargie et une connexion avec des audiences ciblées.



Les Tarifs – pack article France.fr

Cible Produit Audiences
Performances

Valorisation en CAD
Tx ouverture Tx de clic

B2C

Un insert de l'article dans notre infolettre 
dans la langue au choix. 13 599 29,1% 1,6%

5000 CAD
Un post sponsorisé Facebook dans une 
langue au choix* 217 000 7 234 4 706

Article sur le site France.fr dans une  
langue au choix + de 2,1 millions de pages vues par mois.*



Autres outils



Campagne locale avec diffuseur de premier plan (phase 1)

AUDITOIRE
Adultes 35-54 disposant d’un revenu familial de plus de 100 000 CAD 
Plus de 83,8 millions de pages vues sur le site web durant les 4 premières semaines de l’automne 2023
Infolettre - 217 960 abonnés.

MEDIA
•Pastille concours permanente sur l'accueil
•Tuile concours sur la section tous nos concours
•Bannières en rotation sur site pour faire la promotion du concours - 1,250,000 impressions
•FPOE (première impression pendant 1 jour) - La semaine du lancement du concours nous allons diffuser les 
bannières sur notre site afin d'atteindre au moins une fois chaque usager - 480,000 impressions
•Post et amplification sur la page FB SRC concours,
•En option: partage dans l’infolettre, en date du juin 2024 (217 960 abonnés)

Récupération de la liste des gens qui acceptent de recevoir de la promotion de la destination / Atout France par la 
suite.

DELAIS
- 4 semaines de production;
- 4 semaines de jeu concours.



Campagne locale avec diffuseur de premier plan (phase 2)

CAMPAGNE POST CONCOURS
Phase 2 à déployer après le jeu concours pour appuyer sur la destination.

MEDIA
•Une page publicitaire avec un article de 500 mots aux couleurs de votre marque, hébergée sur le site du diffuseur
•Campagne de 4 semaines
•Gabarit Page Partenaire + Article de 500 mots
•Tuile de Contenu publicitaire dans le rail annonceur en accueil du site internet
•Campagne promotionnelle co-marquée (RON) :
•Formats standards (îlot, double îlot, super bannière, bannière mobile) ‒ 500 000 impressions
•Formats standards + Audience - 450 000 impressions
•Publications sponsorisées Meta
•Production incluse (rédaction, page d’article, bannières publicitaires)



Exemple campagne locale

Projet Campagne digitale sur le marché québécois et ontarien et plus particulièrement sur Montréal et Toronto pour promouvoir les
séjours hors saison et promouvoiruneactualitéde la destination.
Axe : Pour vos vacances, visitez notredestination, une ville unique inscrite au patrimoine mondial de l’UNESCO.

Mandat Recherche, analyse, stratégie, négociations, suivi média, production et envoi matériel, mise en place des 
placements et suivi des statistiques, de la facturation et suivi des rapports et retombées.

Marché(s) cible (Géolocalisation) Province Québec (Montréal et Québec) franco et Ontario (Toronto) anglo

Langues prévues Français Anglais

Budget (exemple) Budget de 30 000 € (environ 43 000$ CAD- 37400$ CAD hors taxes) incluant achat média, honoraires d’agence et
frais de production

Engagement particulier (Call-to-action) Partage et visibilité destination (vers le site de la destination)

Axe principal pour la création de visuels Le design de la campagne et la production des différents fichiers seront fournis par le client

Key Performance Indicator (KPI) Augmentation séjours hors saison et vente de billets d’avion
Augmentation du trafic web directement vers site de la Destination
Augmentation de l’engagement réseaux sociaux

2



Plateforme média display

Audience Canauxde communication - Proposition - Formats

La plateforme fournit des solutions numériques
intelligentes pour l’industrie du voyage. Nous savons
quand quelqu'un cherche à voyager et pouvons
influencer
leur décision vers votre destination.

10+ans de d’expérience dans l’industrie du voyage
Réseau de 350 millions de voyageurs Plus de 500
comptes touristiques.

Nous pouvons placer un pixel sur votre landing page
pour suivre l’engagement.

Réseau de distribution premium de bannières web et ou contenu avec un
inventaire de sites correspondant au public cible de la campagne.

Exemple de brief :
Améliorer la notoriété et l'intérêt pour les voyages en France en ciblant les
voyageurs recherchant activement la France, l'Europe de l'Ouest ou des
destinations concurrentes afin de promouvoir le pays, la gastronomie, la
culture.Générezdu trafic sur le site Web.
La plateforme fournira des informations sur une base mensuelle, un rapport de
clôture post-campagne et des analyses supplémentaires disponibles sur
demande.

DISPLAY

300x250, 728x90, 160x600, 300x600,
300x50, 320x50

LANGUES
Français fr-ca
Anglais en-ca



Journal généraliste

Audience Canauxde communication - Proposition - Formats

Tablette : 4,7 M d’impressions 12 500 
visiteurs uniques
Durée d’engagement de 19 minutes Web: 3M 
de visiteurs uniques
2 minutes, 20 sec. par article
Mobile: 46 500 de visiteurs uniques Durée 
d’engagement : de 4 minutes
*Données moyennes sur 2022

-Population aisée (100 k et +)
Lecteurs entre 35 et 64 ans dans le secteur Gestion de sociétés et 
d’entreprises avec un revenu supérieur à 100k

-Alimentation avec Reciblage des sous-sections Alimentation, 
Restaurant, Vin et Recettes
-Voyageurs
Lecteurs entre 25 et 74 ans et reciblage voyage, aéroport, 
escapade, hébergement, escale, destination.

-Culture : Reciblage de la section Culture

Site web - double big box et billboard (totalisant 190 000 impressions)

Site mobile - Double big box (100 000 impressions)

Bonus: Application tablette Plein écran
(3 parutions)



Blog / média célébrités

Audience

Canauxde communication - Proposition -
FormatsMagazine débordant d’optimisme qui encourage son

lectorat à profiter du moment présent en mordant
dans la vie à pleine dent. Mode, beauté, art de vivre,
santé, famille, psycho, voyage: le magazine cherche à
inspirer et à outiller ses lectrices à vivre leur vie sans
compromis.

AU SUJET DU LECTORAT
Âge moyen : 40 ans
Urbain
UTILISATEURS UNIQUES (PAR MOIS) 290K
PAGE VUES (MOYENNE JUIN-JUILLET) 535K
FACEBOOK 79K
INFOLETTRE (63K abonnés)
Taux d’ouverture 20,63%

Un article co-marqué portant sur les attraits
touristiques de la destination (300 mots, jusqu’à 3 
photos, 1 ronde de vérification des faits) Publication 
de l’article sur la page Voyage du blog pendant 4 
semaines.

Bannières commerciales 5 formats 100% SOV

1 publication Facebook organique Amplification sur 
médias francophones avec
ciblage géographique et démographique (167 500 
impressions estimées)

1 mention sur notre infolettre (non dédiée) en début 
de campagne et 1 mi campagne



Les Tarifs – autres outils

Cible Produit Audiences
Performances

Valorisation en CAD

Impressions

B2C

Concours - Campagne locale avec 
diffuseur de premier plan 

83.8 millions 
pages vues

1 250 000 sur site internet

480 000 sur bannière

Infolettre 217k abonnés

A partir de 20 000 CAD

Unilingue

Campagne locale avec diffuseur (post 
concours)

Page publicitaire avec un article de 500 
mots

83.8 millions 
pages vues

Jusqu'à 500 000 impressions
A partir de 15 000 CAD

Unilingue

Campagne via agence TBC
Minimum Publicis – 15 000 euros / 22 000 CAD

Campagne via agence locale moins de 15 000 euros / 22 000 CAD



Vos contacts Atout France Canada

Marine ALMERAS
Marketing Opérationnel

+1 (514) 796 1200
marine.almeras@atout-france.fr 

Mélanie PAUL-HUS
Directrice Atout France Canada

+1 (514) 622 0493
melanie.paul-hus@atout-france.fr  

Carole LAROCQUE
Communications et Presse

+1 (514) 622-1100
carole.larocque@atout-france.fr 

mailto:marine.almeras@atout-france.fr
mailto:marine.almeras@atout-france.fr
mailto:marine.almeras@atout-france.fr
mailto:melanie.paul-hus@atout-france.fr
mailto:melanie.paul-hus@atout-france.fr
mailto:melanie.paul-hus@atout-france.fr
mailto:melanie.paul-hus@atout-france.fr
mailto:melanie.paul-hus@atout-france.fr
mailto:carole.larocque@atout-france.fr
mailto:carole.larocque@atout-france.fr
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