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Tourisme & Innovation :
Atout France lance un nouvel espace de référence
pour les innovations touristiques
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Pensée comme un espace de référence pour les professionnels du tourisme et les acteurs de
la Travel Tech, la plateforme tourisme-innovation.fr a vocation a recenser, valoriser et
diffuser des solutions innovantes déja expérimentées sur le terrain afin d’accélérer leur
déploiement a I’échelle de I'écosystéme touristique.

Ce nouvel outil met en lumiére des initiatives développées en France métropolitaine et
ultramarine, avec I'objectif de favoriser le partage de cas d’usage, la mise en réseau des
acteurs et le déploiement des innovations les plus prometteuses.

L’expérimentation, une méthode au service de I'innovation

Depuis plusieurs années, Atout France accompagne de nombreuses expérimentations
concrétes autour de I'expérience voyageur, de l'intelligence artificielle, de la gestion des flux, de
la donnée touristique, de la transition durable, du tourisme d’affaires ou encore de
I'amélioration des services touristiques. Plus d’'une soixantaine d'initiatives ont déja été
soutenues via différents dispositifs portés par 'Agence dans le cadre du Plan Destination
France.

Face & I'évolution rapide des usages numeériques, aux nouvelles attentes des voyageurs et aux
enjeux de compétitivité et de transition durable auxquels sont confrontés les territoires et
acteurs touristiques, Atout France franchit une nouvelle étape en structurant un espace de
référence dédié & I'innovation touristique.


https://www.tourisme-innovation.fr/
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Une plateforme au service des territoires et des professionnels
La plateforme propose plusieurs fonctionnalités et contenus destinés a faciliter la diffusion des
bonnes pratiques et la mise en relation entre acteurs:

e Un annuaire regroupant & la fois prés de 250 solutions innovantes (produits, services,
technologies...) et 142 structures d’accompagnement (incubateurs, clusters,
accélérateurs..),

e Des retours d’expérimentations menées sur les territoires,

e Un outil de cartographie interactive permettant de naviguer sur 'ensemble du territoire
par région, département ou thématique

¢ Une veille et des benchmarks internationaux alimentés gréce & I'expertise du réseau
international d'Atout France,

e Un centre de ressources et un agenda sectoriel,

e Des contenus éditoriaux mettant en lumiére initiatives, destinations et solutions
innovantes et témoignages d’'acteurs.

L'objectif est double : faciliter les coopérations entre territoires, entreprises et startups, tout en
renforcant la visibilité de I'écosystéme frangais de I'innovation touristique, en France comme &
I'international.

Une initiative inscrite dans une dynamique collective

Cette plateforme s’inscrit en complémentarité avec les actions conduites par la Direction
générale des entreprises dans le cadre de France Tourisme Tech, ainsi qu’avec les dispositifs
d’accompagnement a I'export portés par Business France.

Elle a également vocation & favoriser le partage d'expériences entre acteurs du terrain et &
accélérer la diffusion de solutions déjd testées et opérationnelles, au bénéfice des territoires et
acteurs touristiques.

La plateforme s’enrichira progressivement afin de constituer un espace de référence global
pour l'innovation touristique en France. Parmi les ambitions portées : renforcer le
référencement des acteurs et solutions de la Travel Tech frangaise, valoriser davantage
d'expérimentations, développer les contenus de veille internationale et proposer, d'ici la fin de
I'année, une déclinaison anglophone de la plateforme.

A travers la création de cette plateforme, Atout France entend poursuivre son réle de mise en

réseau et de facilitateur entre startups, territoires, entreprises et acteurs institutionnels afin de
favoriser I'émergence de collaborations concrétes au service de l'innovation touristique.
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