


Les Formations Atout France sont mises en œuvre en présentiel et à distance et 

proposées sous forme de modules programmés sur une ou plusieurs journées. Elles 

alternent la théorie, les exercices, cas pratiques et ateliers. Elles sont conçues comme 

de vrais moments d’échange et de networking. Elles sont animées par des experts. 

Leur coût peut être pris en charge par votre OPCO (Afdas, Akto, Atlas, Opco Mobilités, 

OPCO2i, Uniformation). Toutes les formations à distance se déroulent via Teams, 

Zoom… Les formations en présentiel sont organisées au siège parisien de Atout France 

à Paris 14e. 

Quelques chiffres : en 2024, 110 participants ont suivi une des 16 formations organisées 

à distance ou en présentiel. A ce jour, 92 % des participants ont été très satisfaits ou 

satisfaits du contenu de nos formations. L’ensemble des objectifs visés a été atteint 

pour 89 % d’entre eux. Ils sont 97 % à qualifier de très satisfaisant ou de satisfaisant le 

niveau d’expertise ainsi que les compétences d’animation et pédagogiques des 

formateurs.

Atout France, organisme de formation certifié Qualiopi 



Intelligence artificielle   

A distance

Tourisme et Intelligence Artificielle : créez vos ambassadeurs photo et vos visiteurs 
récurrents avec Midjourney

Jeudi 9 octobre, de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00, à distance
Formateur : Vincent Vandevelde

Adhérent Atout France : 665 € HT, soit 798 € TTC

Non adhérent Atout France : 885 € HT, soit 1 062 € TTC



Intelligence artificielle  Cycle Accueil 

En novembre, trois formations à distance dédiées à l’accueil et l’usage des IA 

Formation Initiation à l’usage des IA pour les Conseillers en Séjour des Offices de Tourisme

Mardi 4 novembre, de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00, à distance

Formateur : Jean-Patrick Mancini
Adhérent Atout France : 665 € HT, soit 798 € TTC

Non adhérent Atout France : 885 € HT, soit 1 062 € TTC

Formation Manager efficacement la fonction Accueil avec l’Intelligence Artificielle  

Jeudi 6 et vendredi 7 novembre, de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00

Formateur : Jean-Patrick Mancini

Adhérent Atout France : 995 € HT, soit 1 194 € TTC

Non adhérent Atout France : 1 243,00 € HT, soit 1 491,60 € TTC

Formation Perfectionnement à l’usage des IA pour les Conseillers en Séjour

Jeudi 13 et vendredi 14 novembre, de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00

Formateur : Jean-Patrick Mancini

Adhérent Atout France : 995 € HT, soit 1 194 € TTC

Non adhérent Atout France : 1 243,00 € HT, soit 1 491,60 € TTC

 



Intelligence artificielle  

Nouveauté 2025 ! Formation asynchrone

Tourisme et Initiation à l’Intelligence Artificielle
Formation accessible à tout moment, pour une durée de 30 jours

Formateur : Benoît Dudragne
Durée : 7 heures  
Adhérent Atout France : 350 € HT, soit 420 € TTC

Non adhérent Atout France : 435 € HT, soit 522 € TTC

Ils ont suivi la formation, ils ont aimé.

« Pour une première sensibilisation à l'IA en adéquation avec l'activité d'un Office de Tourisme, je suis très satisfaite 
de cette formation qui donne un nouvel élan à nos pratiques professionnelles et facilite une prise de conscience 
indispensable à la survie de nos structures. » Directrice adjointe d’un Office de tourisme 

« Je ne peux que recommander cette formation sur l’IA appliquée au tourisme. Y compris pour ceux qui ont déjà 
expérimenté ChatGPT sans oser l’utiliser de manière vraiment professionnelle, cette formation aide à dépasser les 
hésitations. J’ai particulièrement apprécié la liberté de pouvoir avancer à mon rythme, chaque jour un peu, au 
moment qui me convenait.
Et le fait de pouvoir revoir les vidéos autant de fois que nécessaire est un vrai plus quand on veut bien comprendre 
certains points plus complexes.
Une excellente manière de se former de façon progressive, concrète et sans pression ! »

Responsable MICE d’une Agence d’Attractivité Touristique 



Eco-responsabilité et durabilité
 

A distance 

Développer une démarche Tourisme Durable: de la stratégie à l’action sur votre territoire 

Jeudi 25 septembre et mardi 7 octobre de 9h00 à 12h30 et de 13H30 à 17h00
Formatrice : Sophie Leroy 

Adhérent Atout France : 995,00 € HT, soit 1 194,00 € TTC

Non Adhérent Atout France : 1 243,00 € HT soit 1 491,60 € TTC

En présentiel dans les locaux d’Atout France à Paris 14e 

La Fresque du Climat, atelier pédagogique

Mardi 18 novembre, de 14h00 à 17h00

Formatrice : Caroline Mignon 

Adhérent Atout France : 280 € HT, soit 336 € TTC

Non adhérent : 350 € TTC, soit 420 € TTC



 

▪ Une formation très complète qui est allée au-delà de mes objectifs, un formateur 

compétent, des outils et supports très utiles et de nombreux cas concrets présentés. Un 

stage enrichissant qui pourrait durer plus longtemps, tant les échanges et le contenu 

sont denses. 
Formation Refondre son site internet : contexte, grandes étapes, contraintes et bonnes pratiques.

▪ Des fiches techniques claires et nombreuses, des ateliers pratiques, un contenu 

théorique et un formateur maîtrisant à la perfection son sujet et la pédagogie ont 

contribué à rendre cette formation passionnante et enrichissante. Des outils digitaux et 

un centre de ressources mis à disposition qui me seront très utiles dans le cadre de mes 

missions. 
Formation Rédiger pour le web touristique avec l'assistance de l'intelligence artificielle, et plus 

particulièrement de Chat GPT.

▪ C'était ma première formation avec Atout France. Prestation de très grande qualité, 

bravo !
Formation Tourisme et marketing des services : mettre en place et perfectionner son écoute client 

pour s'améliorer en continu.



 

▪ Tous mes remerciements pour cette formidable journée de formation en GRC. La session 

était incroyablement enrichissante et instructive. J'ai acquis une multitude de 

connaissances qui me seront extrêmement utiles à l'avenir. Un immense merci à Grégory 

pour sa disponibilité sans faille, son écoute attentive et les explications détaillées qu'il a 

fournies. 
Formation Tourisme et Gestion de la Relation Client

▪ La patience et la passion du formateur pour son métier étaient palpables tout au long 

de la journée, ce qui a contribué à rendre cette formation captivante. 
Formation Tourisme et Gestion de la Relation Client

Vous souhaitez organiser une formation intra entreprise ? 
N'hésitez pas à nous contacter : isabelle.chevassut@atout-france.fr  

mailto:isabelle.chevassut@atout-france.fr
mailto:isabelle.chevassut@atout-france.fr
mailto:isabelle.chevassut@atout-france.fr


Service Formation  

isabelle.chevassut@atout-france.fr

Pour en savoir plus : www.atout-france.fr
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