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Méthodologie d’enquéte

Enquéte réalisée en ligne du
13 au 27 septembre 2024.
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Echantillon de 3078 personnes ayant
séjourné en montagne en France au cours
des 3 dernieres années, issu d’un
échantillon de 7 303 personnes
représentatif des Frangais agés de 18 ans
et plus.

&

Méthode des guotas et
redressement appliqués aux
variables suivantes : sexe, age,
catégorie socioprofessionnelle et
région de l'interviewé(e).



@ Pratique de la montagne et
définition des « séjournants » en
montagne en été/hors période de
neige
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Toutes saisons confondues, un peu plus d’1 Francgais sur 2 indique s’étre rendu a la montagne _\6'_
en France, ne serait-ce qu’une journée, au cours des 3 derniéres années N

Q1. Etes-vous allé a la montagne, ne serait-ce qu’une journée, au cours des trois derniéres années ?

- Atous, en % -

Se sont rendus a la montagne a
I’étranger au cours des
3 derniéres années

Hommes [N 59
Femmes NN 54

18-24 ans NN 67
25-34ans NN 69
35-49 ans N 60
50-64 ans [N 53
65ansetplus NN 14

Se sont rendus a la montagne en
France au cours des
3 dernieres années

Catégories aisées [IININIGNNN 69
Catégories populaires [N 53

B Oui
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Toutes saisons confondues, parmi les Frangais s’étant rendu a la montagne, il s’agissait _\6'_
d’un séjour (comprenant au moins une nuit sur place) pour 3/4 d’entre eux Tk

Q2. Au cours des trois derniéres années, vous étes-vous rendu a la montagne en France...?

- A ceux g’étant rendus a la montagne en France au cours des 3 derniéres années, en % -

18-24ans [N 72
25-34ans [ 75
35-49ans [ 77
s0-64ans [ 78
65 ans et plus _ 70

Se sont rendus a la montagne lors
d’un séjour de plusieurs jours

Catégories aisées [N 31
Catégories populaires [N 74

18-24ans [N 7
25-34ans [N 638
35-49ans [N 60
50-64 ans [ s0
65ansetplus [N 51

Se sont rendus a la montagne ala
journée

Catégories aisées [ 56

. B Oui Catégories populaires [N 63
toluna® Q) Hedfsetive = Non 6



Profil des Francais s’étant rendus a la montagne au cours des 3 derniéres années -@-

Q2. Au cours des trois derniéres années, vous étes-vous rendu a la montagne en France...? Plusieurs réponses possibles

- A ceux g’étant rendus a la montagne en France au cours des 3 derniéres années, en % -

25% sont des excursionnistes uniguement

(n‘ont réalisé que des déplacements en montagne a la journée,
sans jamais passer de nuit sur place)

75% sont des séjournants

(ont réalisé un ou plusieurs séjours comprenant a chaque fois m 42% des Francais ont séjourné
au moins une nuit sur place) en montagne au moins une fois

au cours des 3 dernieres années

Dont 42% sont des séjournants uniquement (ont réalisé un ou plusieurs séjours

comprenant a chaque fois au moins une nuit sur place)

0 V' o 7 N . Y& .
Dont 33A ont réalisé a la fois des séjours et des excursions

toluna®*® ) s cve 7



Parmi les Frangais ayant séjourné en montagne en France, une majorité d’entre eux indiquent s’y étre
rendus en été/hors période de neige. 1/2 indique avoir séjourné en hiver / période de neige.

Q3.Au cours des trois dernieres années, vous étes-vous rendu a la montagne en France ?

Plusieurs réponses possibles

- A ceux ayant séjourné a la montagne en France au cours des 3 derniéres années, en % -

En hiver 46 54%

En hiver / période de neige

Au printemps, en période de neige 18

_
|

27 E—

71%
En été - 52 En été / Hors période de neige
A 'automne . 16

toluna®*® ) s cve 8

Au printemps, hors période de neige
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Profil des séjournant en été / hors période de neige ',.'

Q2. Au cours des trois derniéres années, vous étes-vous rendu a la montagne en France...? Plusieurs réponses possibles

- A ceux g’étant rendus a la montagne en France au cours des 3 derniéres années, en % -

m Région doriine Niveau d revenus netsdu oyer

Hommes Grand Est Moins de 1 000€ par mois
Femmes 48 . . a
Nouvelle Aquitaine 9 10 De 1 000€ a moins de 1 500€ par mois 8 14 &
Age g
18-24 ans 10 10 2 Auvergne Rhone-Alpes 16 12 De 1 500€ & moins de 2 000€ par mois 13 15 E
c O N
25-34 ans 17 14 2 § Bourgogne, Franche-Comté 4 4 % e IS
S S S De 2 000€ a moins de 3 000€ par mois 21 24 2
35-49 ans 27 24 5 HJJ Bretagne 4 5 = I g HJJ
L) c | . . awn
- h= cw De 3 000€ a moins de 4 000€ par mois 20 17 pd
>0-64 ans 25 24 :%Z Centre Val-de-Loire 4 4 B u P 8 =
R — (2]
65 ans et plus 21 27 r 52 . . 11 2
o ledefronee 1 18 g Dedimtememmamamemmmes M T 2
Catégorie socio-professionnelle 3 < o 14 &
CSP+ 37 28 S % Occitanie 1 9 De 5 000€ a moins de 6 000€ par mois 6 S
(]
c |
CSP- 28 28 su Hauts de France 8 9 6 000€ par mois et plus 5 8
. Ew0
€ .
Inactifs 35 44 ] = Normandie 3 5 Composition du foyer
0
. , 2
DISP?S"T d }m I‘og'ement e'? montagne o'u peut Pays de la Loire 7 6 Seul(e) sans enfant 25
en bénéficier a titre gratuit (par la famille, un
proche) Provence Alpes Cote d’Azur 9 8 Seul(e) avec enfant(s) 7
Oui 30 En couple sans enfant 34
Non 70 En couple avec enfant(s) 34

tOIUn a * o harrigote de lecture : sur 100 Francgais séjoumant en montagne en été, 34 sont en couple avec enfants
'nterﬁﬁ;“g%omme de la colonne revenus ne fait pas 100 car les répondants ont la possibilité de ne pas donner leur niveau de revenus



@l Pratique de la montagne
et modalités des séjours
des « séjournant » en été
/ hors période de neige
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Pratique de la montagne et modalités des séjours
des Francais ayant séjourné en montagne
En eté / hors période de neige

Modalités des séjours

Leviers et freins a la pratique des activités de montagne
Activités pratiquées en montagne

Satisfaction du séjour en montagne
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Les Francais ayant séjourné a la montagne en période d’été indiquent plutét avoir I’habitude _\6'_
de s’y rendre pour des séjours, courts ou longs, lors des vacances scolaires N

Q5. En période d’été (c’est-a-dire en été ou au printemps hors période de neige ou en automne) avez-vous davantage |’habitude de vous rendre en montagne... ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Séjournant en période d’été

Alajournée

En court séjour (4 jours et moins) pendant les 21 — 38%
vacances scolaires

Court séjour
Moins de 35 ans : 42%

=
N

En court séjour (4 jours et moins) hors vacances
scolaires

l

17

En long séjour (5 jours et +) pendant les vacances
scolaires

— o
25 42%
Long séjour
17 65 ans et plus : 48%

En long séjour (5 jours et +) hors vacances scolaires

l

A la saison (plusieurs semaines consécutives)

~

Ne se prononce pas : 1%
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En moyenne les Frangais ayant séjourné en montagne en France en été/hors neige au cours _\6/_
des 3 derniéres années ont effectué 2,8 séjours. 39% ont effectué au moins 3 séjours. i

Q6. Combien de fois au cours des trois derniéres années avez-vous séjourné a la montagne en France (par séjour nous entendons avoir passé au moins une nuit sur place) ... ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en moyenne -
Séjournant en période d’été/hors neige

En moyenne les Francais ayant s€journé en montagne en France en

péeriode d’été au cours des 3 dernieres années ont effectuée 2, 8 séjours

36

Un seul séjour 2 séjours 3 séjours et plus

tOIUnCI * O ii:lct’;:iasctive 13



Les Francais ayant séjourné en montagne en période d’été indiquent une préférence V%
pour les Alpes du Nord, les Pyrénées et les Alpes du sud N

Q8. Dans quel massif avez-vous le plus I'"habitude de vous rendre en période d’été ? Plusieurs réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -
Séjournant en période d’été

Alpes du nord (Savoie, Haute-Savoie, Isere, Drome)

prences [N 2
Alpes du sud (Hautes Alpes, Alpes de Haute Provence, _ 23
Alpes maritimes)
Massif Central - 16
I :

Jura

36

Ailleurs / autre massif a I'étranger . 4

Pas de massif habituel I 2

Ne se prononce pas : 1%

toluna®*® ) s cve 14



Les Francais habitués de la montagne I’été indiquent plutét se tourner vers des représentations g’
d’'une montagne non aménageée et hors station N

Q9. Dans quel type de destination de montagne avez-vous le plus I'habitude de vous rendre... ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Séjournant en période d’été 1

ST Montagne non aménagée 54 58% parmiles PCS+

42% parmi les moins de 35 ans

ST Station )
42% parmi les parents

1 - Montagne non aménagée hors station,
douce (hameaux)

2 - Village station habité a I'année (base = village),
dimension hiver-été équilibrée

3 - Montagne non aménagée hors station,
engagée (bivouac, refuge)

4 - En station, activités sportives
et/ou familiales, fétes animations

NB : retrouvez les Moodboards testés en annexes

Ne se prononce pas : 9%

toluna®*® ) s cve 5



Profil des Francais séjournant I’été / hors période de neige qui se rendent en station .
sur la base des moodboards (37% des sejournant I’été/hors période de neige) i

Q9. Dans quel type de destination de montagne avez-vous le plus I'habitude de vous rendre... ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

m Région doriine Niveau d revenus netsdu oyer

Hommes Grand Est Moins de 1 000€ par mois
Femmes 47 . . a
Nouvelle Aquitaine 9 10 De 1 000€ a moins de 1 500€ par mois 8 14 &
Age @
n ‘O
18-24 ans 12 10 2 Auvergne Rhone-Alpes 14 12 De 1 500€ & moins de 2 000€ par mois 13 15 E
c o &
25-34 ans 18 14 2 § Bourgogne, Franche-Comté 4 4 % e IS
e S g De 2 000€ a moins de 3 000€ par mois 23 24 2
35-49 ans 31 24 é ﬁ Bretagne 5 5 "5 8| < %
50-64 €z c w De 3 000€ a moins de 4 000€ par mois 20 17 _% pd
ans 23 24 :%— Centre Val-de-Loire 4 4 B u S~
R — (2]
65 ans et plus 16 27 « 5 Z . . 11 2
lle-de-Erance 19 18 & De 4 000€ a moins de 5 000€ par mois 14 o
Catégorie socio-professionnelle % 14 E::
v . .
CSP+ 38 28 _f_:; % Occitanie 1 9 De 5 000€ a moins de 6 000€ par mois 5 S
(]
c |
CSP- 31 28 su Hauts de France 9 9 6 000€ par mois et plus 5 8
. Ew0
€ .
Inactifs 31 44 ] = Normandie 2 5 Composition du foyer
0
. , 2
DISP?S"T d }m I‘og'ement e'? montagne o'u peut Pays de la Loire 7 6 Seul(e) sans enfant 24
en bénéficier a titre gratuit (par la famille, un
proche) Provence Alpes Cote d’Azur g 8 Seul(e) avec enfant(s) 7
Oui 30 En couple sans enfant 29
Non 70 En couple avec enfant(s) 40

tOI U n a * o harrigote de lecture : sur 100 séjournant qui se rendent en station I’été, 16 sont dgés de 65 ans et plus

'nterﬁﬁtﬁ%omme de la colonne revenus ne fait pas 100 car les répondants ont la possibilité de ne pas donner leur niveau de revenus 16
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Pratique de la montagne et modalités des séjours
des Francais ayant séjourné en montagne
En eté / hors période de neige

Modalités des séjours

Leviers et freins a la pratique des activités de montagne
Activités pratiquées en montagne

Satisfaction du séjour en montagne
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Les Francais ayant séjourné en montagne I'été indiquent comme principale motivation _\6/_
a leur séjour la recherche d’un cadre et d’'une nature agréable ah

Q11. Quand vous envisagez un séjour a la montagne en période d’été qu’est-ce qui vous motive le plus ?

3 réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -
L

Séjournant en période d'été -,.\-
I

= Critéres liés au cadre, & I'environnement | 21
& Criteres liés a I'experience passée sur place || N[NNI 41

gt

.
b ] Critéres liés au terroir, a la découverte des savoirs faire locaux || N | | | I 35 I 65 ans et+:42%

Sous-totaux

. La nature, les paysages le calme _ 61 | 50 ans et +: 68%
. Le cadre, F'ambiance [N 32 I CSP+:38%
L’opportunité de vous déconnecter du quotidien [ 25 I 25-34 ans :31% ; CSP+: 29%
La découverte du patrimoine et de la culture locale _ 23 I 65 ans et +: 29%
€ Lo N 21
teprix [N 21 | copoos%
& Les retrouvailles avec les proches (familles / amis) _ 20 I 65anset+:27%

Fagwt

=

-—

H La gastronomie _ 17
Les activités sportives qui y sont proposées _ 16 I Moins de 35 ans : 22% ; CSP+ : 20%
La facilité d’accés pour s’y rendre _ 13 I 65anset+ :17%
Les types de logements sur place - 11
Autre | 1

tOIUnCI * O ii:lct’;:iasctive 18



Le prix est le principal obstacle pour envisager un séjour en été, devant diverses _~6'_
raisons logistiques (difficulté d’acces et de déplacements notamment) ah

Q13. Quand vous envisagez un séjour a la montagne en période d’été qu’est-ce qui vous freine le plus ?

3 réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Séjournant en période d’été

leprix || 37 | 5003w
La difficulté d’acces pour s’y rendre _ 23
Les déplacements entre sites _ 17 I 18-24 ans :23%
Le manque d’activités _ 15

Vous préférez les destinations de bord de mer, a la campagne, ou en ville _ 13 I Moins de 35 ans : 16%

Vous préférez les destinations plus chaudes - 11

La sensation d’isolement - 10

Le cadre, 'ambiance - 8 I Moins de 35 ans : 12%

Vous ne connaissez pas les codes, vous ne savez pas comment vous comporter a la - = I Moins de 35 ans : 12%
montagne
Vous ou vos proches n"aimez pas la montagne en général - 5 I Moins de 35 ans : 9%
Vous n‘aimez pas les activités d’été a la montagne - 5 I Moins de 35 ans : 8%

Autre - 7
tOI U nCl * o il':gé::;sctive Ne se prononce pas : 2% 19
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Pratique de la montagne et modalités des séjours
des Francais ayant séjourné en montagne
En eté / hors période de neige

Modalités des séjours

Leviers et freins a la pratique des activités de montagne
Activités pratiquées en montagne

Satisfaction du séjour en montagne
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Les balades a pied et randonnées sont, de loin, les activités les plus couramment pratiquées _\6/_
durant I’été, devant la découverte des marchés et des produits locaux T

Q17. Parmi la liste suivante, quelles sont les activités que vous pratiquez le plus régulierement en période d’été en montagne ?

Plusieurs réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % - )
Comparatif

Séjournant en période d’été o )
excursionnistes uniquement

8
‘3 a Culture & art devivre I 33 75
3 Nature et bien-étre IIIIIIIIININNNNNNNNNNNNNN—— 57 46
< & Activités ludiques & sportives NN 55 40
R'\ Les balades a pied / randonnées I 63 60
Les marchés I 38 32
a La découverte des produits locaux IS 36 28
La découverte de la fauneet dela flore IS 35 24
%F Lavisitedeville HEEEEEEES————— 33 38
Farniente, contempler le paysage, profiter du bon air de la montagne IS 31 27
w La découverte d'un territoire IS 31 25
Visite du patrimoine culturel (musées, visites guidées du village...) s 29 21
& La gastronomie/ 'cenologie IS 08 22
La découverte de savoir-faire locaux N 22 17
@ Les activités d’eau (canoég, baignade, canyoning...) IS 19 10
L'épicurisme (terrasses au soleil, restaurant d’altitude, ...) N 15 11
La piscine, les parcs aquatiques N 15 11
&l Les festivals, les spectacles, les animations nocturnes N 14 10
%P Lleshopping NN 13 17
Les activités de bien étre (massage, balnéo, spa, yoga...) IE 13 8
La marche nordique N 11 9
Le vélo de route, le vélo de route avec assistance électrique I 11 8
La luge d’été Immmm 11 6
Le VTT Descente/Enduro, le VTT avec assistance électrique N 11 6
Le trail /la course Wl 7 6
. L'escalade, lavia Ferrata Wl § 4
toluna* O BSrscve Lo leparaperte m 5 s o



Des choix d’activités principalement guidés par le plaisir que ces activités offrent _\6'_
et par les bienfaits recherchés pour le corps et I'esprit ainsi que leur aspect familial T

Q18. Pour quelles raisons choisissez-vous ces activités ? Est-ce principalement parce que ? 2 réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Séjournant en période d’été

Comparatif
excursionnistes uniquement

Cela vous fait plaisir, vous plait 49
Cela vous fait du bien au corps et a I'esprit 41
Cela convient a toute la famille, aux personnes qui vous accompagnent 28
C’est raisonnable en termes de prix 18
Vous avez envie de découvrir de nouvelles activités, d’apprendre 12
Vous n’avez pas |'opportunité de les pratiquer le reste de I'année 7
)

Vous avez envie de progresser, de vous perfectionner

toluna®*® ) s cve ”



Le principal frein a la pratique de certaines activités I’été est leur prix et ’'acces au matériel _~6'_
mais également le peu d’intérét pour celles-ci, soi-méme ou pour son groupe T

Q19. Pour quelles raisons ne pratiquez-vous pas certaines activités proposées a la montagne ? Est-ce principalement parce que ? 3 réponses possibles

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Séjournant en période d’été

Comparatif
excursionnistes uniquement

Cela demande du matériel et vous ne I'avez pas _ 25 29

Cela ne convient pas a toute la famille, aux personnes qui vous accompagnent 24 23

Cela ne vous plait pas, vous n'aimez pas ¢a _ 22 20
Vous souhaitez avant tout vous reposer, ne rien faire _ 20 23

19 18

Cela demande des connaissances que vous n’avez pas

Vous ne vous sentez pas assez en forme - 17 17

, . . . . 11
Cela nécessite de recevoir un enseignement et cela vous freine - 12

L'offre n’est pas satisfaisante, ne correspond pas a vos attentes - 9

toluna®*® ) s cve -
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Pratique de la montagne et modalités des séjours
des Francais ayant séjourné en montagne
En eté / hors période de neige

Modalités des séjours

Leviers et freins a la pratique des activités de montagne
Activités pratiquées en montagne

Satisfaction du séjour en montagne
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Les Francais ayant séjourné en montagne en période d’été indiquent étre trés majoritairement _\6'_
satisfaits de leur dernier séjour : plus de 6 sur 10 se disent méme « trés satisfaits » ah

Q20. D’une maniere générale, avez-vous été satisfait(e) ou non de votre dernier séjour a la montagne ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % -

Votre dernier séjour en période d’été « Tres satisfaits » de leur dernier séjour a la montagne
en période d’été
18-24ans [N 53
2534ans [N 63
s549ans [ 59
soc4ons N o/
o5 ansecpius [ c6
Massif visité
Alpes du nord (Savoie, Haute-Savoie, Isére, Drome) _ 66
Alpes du sud (Hautes Alpes, Alpes de Haute Provence, _ 63
Alpes maritimes)
Pyrénées [N 63
Trés satisfait(e)
Vosges [N 55
Plutét satisfait(e)
Plutot pas satisfait(e) Massif Central _ 61
Pas du tout satisfait(e) Jura _ 57

Ne se prononce pas

tOIUnCl * O il:lct’gi.:sctive 25

Satisfait(e) : 97%

Pas satisfait(e) : 3%




Dans le détail, les Francgais ayant séjourné en période d’été indiquent avant tout étre satisfaits du cadre
et de I'atmosphére rencontrée. Le rapport qualité-prix, les activités proposées le soir et les transports -@-
sur place sont des motifs de satisfaction un peu moins unanimes.

Q22. Et plus précisément, avez-vous été satisfait(e) ou non de chacun des aspects suivants lors de votre séjour a la montagne en période d’été ?

- A ceux qui ont séjourné a la montagne en France en été, en % de « Satisfait » -

Le cadre, 'environnement, les paysages [ 94
Uambiance [ 91
L’ambiance avec vos proches, les moments que vous avez partagésaveceux |G 91
Lamétéo [N a9
L'accueil des personnes sur place [l 23
Le logement [ s6
Les activités de loisirs proposées en journée (randonnées, vélo, baignades, etc.) [ 86
La restauration, les cafés, lesbars [ e s6
La signalétique, darté des informations de guidage dans la nature, sur les chemins/sentiers [ 85
Les services a disposition (office du tourisme, etc..) [ NG 34
Les infrastructures pour les activités de montagne (pistes de randonnées, de cyclisme, centre de... [ NN aa
Le rapport qualité-prix du logement [ 2
Le rapport-qualité prix de I'alimentation [ e 77
L'accessibilité (transports) pour s'yrendre [ 76
Le rapport qualité-prix des activités de loisirs proposées [ 76
Les activités proposées le soir (animations, évenementslocaux, etc.) NG 74
Le rapport qualité-prix de I'encadrement / de I’enseignement des activités pratiquées [N 71
Les transports sur place [N 65

toluna®*® ) s cve -



Merci de noter que toute diffusion de ces résultats doit étre accompagnée des éléments techniques suivants :
le nom de l'institut, le nom du commanditaire de I’'étude, la méthode d’enquéte, les dates de réalisation et la taille de I’échantillon.

Suivez l'actualité de Harris Interactive sur :

harris-interactive Facebook Twitter LinkedIn

Contacts Harris Interactive en France :
* Pierre-Hadrien Bartoli — Head of Research Politics & Opinion — Directeur des études politiques et d’opinion — phbartoli@harrisinteractive.fr


http://www.harris-interactive.fr/
http://www.harris-interactive.fr/
http://www.harris-interactive.fr/
http://www.harris-interactive.fr/
http://www.harris-interactive.fr/
https://www.facebook.com/Harris-Interactive-France-123849054376099/
https://twitter.com/harrisint_fr
http://click.sales.harrisinteractive.com/?ju=fe231778746d0675711372&ls=fdbc15747660067c701d757c6c&m=fef51674726302&l=fe511578736101797d1d&s=fdfe15727466057b7c1c7076&jb=ffcf14&t=#_blank

#ActivateurDeTourismes

ATOUT
FRANCE

L' Agence de développement
touristique de la France
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