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_Indicateurs clefs - Espagne /2025 FRANCE

A e
#: LEspagne; nouvelle locomotive au cceur de la reprise européenne en 2025

Macro-économie
PIB par Habitant : 34 050€ (2024)

Inflation stabilisée : 1,9 % (Avril 2025)
Chbémage : 10,9 % (Mars 2025) - Taux le plus bas depuis 2008.

d’habitants . , .
Plus forte croissance de la zone euro.

Prévision de croissance en hausse

4éme
) . 2,6 % en 2025/ 2,2 % en 2026
économie de

la Zone Euro
Forte épargne des ménages espagnols déposés en 2024

et hausse du SMIC de +4,4% en 2025.
Consommation des ménages et budget des vacances

’ en hausse (+40%) depuis 2021.
 } } } Hausse de l'investissement notamment par l'usage de
® i . de croissance fonds européen.

’ & | en 2024
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Itinérant

Connectivité

Accessibilité Activité
- Authenticité
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’ @

Source : FTO - Oxford Economics
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Q Radiographie du touriste espagnol F.{’Eﬁ‘c’E

L' Agence de développement
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TRANSPORT CENTRES D’INTERET

[o)
N 7% 1.GASTRONOMIE

se déplacent en avion
pour visiter la France

42% se déplacent en P -

voiture pour visiter la I | I

2. TOURISME URBAIN,

FIL) 3. CULTURE
O—oO

France

4. EVENEMENTIELS

12% se déplacent en
train en fort
développement CIBLES

HOTELS

39 ans :

Age moyen des voyageurs

Choix d’hébergement :
* 36 % Hotel 4 étoiles
» 28 % Hotel 3 étoiles

44% voyagent en couple
32 % en famille
24% seul

Source : Harris Interactive



Fréquentation des touristes espagnols - 2024 - ATOUT

L' Agence de développement
touristique de la France

INFO

La fréquentation des espagnols en France s’inscrit sur la méme
dynamique toute I'année (mars a octobre et décembre). 12 15

Jours fériés en

Décembre (Jour de Constitution, Immaculada) Jours fériés a
Septembre et juin notamment en Catalogne. METelgle Catalogne

- Semaine Sainte

Hors été, 'importance des jours fériés en Espagne ;

Evolution mensuelle de la fréquentation espagnole en France

754 573

206
800 000

800 000 749014
652 758 668 385

600 000 :

517 232 553 078

586 264 578 517
534779

s00000 . AS8BAT 483 166

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic 400 000 L

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

Source ; SEGITTUR



Bassins émetteurs de touristes espagnols F.@Iﬁ‘c’E
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2% 29 6%

<

3 bassins émetteurs dynamiques :
1. Catalogne

2. Communavuté de Madrid

3. Andalousie

3% ' d

v, A

4

Source : Nielsen 2023



Centres d’intéret des Eseagnols ATOUT
FRANCE
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= 12 lugar = 22 lugar w 32 lugar Resto

_____________________________________________________________________________________

42

Nature / Paysage 50

"""""" Parc d'atfraction
Musées

Event. Sport francais 85

Vins francais 80
Opéra / Danse FR 89
Peinture /Photographie FR 84

Littérature francaise 91

Base étudiée ayant voyagé en France: (500)

La gastronomie, l'architecture et la nature sont les aspects les plus importants
suggéres lors du choix de la France comme destination.

Source : Nielsen 2023
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Les sources d’inspiration et d'information des Espagnols FRANCE
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Comparatif
voyageurs Esp. dans le reste
de I’Europe

Publicités digitales, réseaux sociaux, Inspirationf T 48 43
influenceurs, blogs, forums ilanmZtionW///////////////////////////////////////ﬁ 46 =i

Bouche 2 oreille, échanges directs avec une [ 44 41

personne sur place Y/ 35 31

Sites officiels, offices de tourisme, etc. moﬁ =
comreston compmgies mopowns des. MU 35
Agences de V%?ieg}lzw Opérateur, W//////////ﬁé@ Z
Emissions TV, radio, podcasts, films ou [N 13 14
séries internationales Y o 14
Festivals, concerts, événements sportifs %g -
Publicités offline (TV, affichages, etc.) %46 ;

Source : Harris Interactive

n

L'importance de la notoriété digitale aupres des espagnols.
La visibilité, le contenu et I'accés a I'information traduit en espagnol seront vos atouts.




Régions privilégiées des Espagnols en France

49%

Prés de la moitiée des Espagnols ont indiqué
avoir visité a Paris lors de leur dernier voyage
en France.

Paris, Occitanie, Provence Alpes

Cote d’Azur et la Cote du Sud-
Ouest sont privilégiées

Source : Harris Interactive

Bretagne
8%

Biarritz [ Pays ba

>

Normandie
8%

Val de Loire
7%

- Nord

de

la France

6%

| Bourgogne

Alsace
5%

ATOUT
FRANCE
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Outre-Mer
2%

utre
francaise

Autre pays
d’Europe (avant
ou apres le
passage en
France)

1%
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Tendances de voyage — Eté 2025 Fgﬁ%

L' Agence de développement
touristique de la France

1763€

(+40 % depuis 2021)

* 80% des Espagnols ont I'intention de voyager entre juin
et septembre. 1,9 semaines est la durée moyenne des
vacances d’été en 2025 (dans la moyenne européenne).

* 34 % des Espagnols visiteront une destination hors d’Espagne.

* 47% des Espagnols choisiront de se loger a I’hé6tel. e e

destinations moins massifiés
et orienté slow tourisme.

Source : IPSOS — EUROPASSISTANCE 2025
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Source : IPSOS — EUROP ASSISTANCE & McKINSEY
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Réservation Online 75

Réservation en agence de voyages 25

Autres 2

Source : Harris Interactive 2024
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La temporalité du choix de la destination des Espagnols FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Plusde Entrelet Environ 7a12 426 1a3 Quelques Quelques
2 ans 2 ans un an mois mois mois semaines jours
dans le reste de I’Europe
38

Temps entre le

choix de la 19 /\\2.6\
destination et le / 12

1 0 4 5
voyage 0 —
® —@— o— / N
Plus des % des voyageurs ont réservé
moins de 3 mois avant le départ
velques velques . . . \ . . . Environun Entre 1et 2 Plusde 2
Q. 9 Q q T1a3 mois 4a6 mois 7a 12 mois

jours semaines an ans ans
Comparatif voyageurs Espagnols
dans le reste de I’Europe

Temps entre le 23
choix de la 27 27

destination et la e N \ 10
1¢re dépense — ~— _/ \\ 1

Source : Harris Interactive

0 0 0
e ® ® ®
Plus de 4/5 des voyageurs ont effectué
leur premiére dépense dans les 3 mois
ayant suivi leur choix de destination 17
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Prospective Voyages des Espagnols & Portugais en France FI?GNCE
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ARRIVEES TOURISTIQUES PREVISIONS EUROMONITOR

9000

8000 Point Conjoncture 2025

7000

+ 1,3% d’arrivées aériennes
6000 / en février 2025

(soit +8,2% par rapport a
2024)

5000

4000

+ 3% réservations
aériennes dans les 3

2000 prochains mois
1000 /\/ Source : Forwardkeys
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
e ESPAGNE ARRIVEES e PORTUGAL ARRIVEES

3000

Source : Euromonitor 18
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Consommation Consommation Consommation Consommation

moyenne moyenne moyenne moyenne
4h/jour 3h/jour 1h30/jour 5,7 min/jour




Consommation de médias par génération en Espagne ATOUT

Consommation des médias par génération:

TV

Presse 2.0
Radio
Presse Print

Social Media

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Millennials M Génération X Baby Boomers

FRANCE

L' Agence de développement
touristique de la France

Millennials : nés entre 1981 et 2000

Natifs digitaux — haute utilisation des dispositifs mobiles
Inconformisme

Communication bidirectionnelle

Génération X : nés entre 1965 et 1980
Transition entre le off line et le online
Adaptabilité a la digitalisation
Communication bidirectionnelle
Babyboomers : nés entre 1946 et 1964
Génération analogique

Adaptabilité a la digitalisation en cours
Communication unidirectionnelle

* Les médias traditionnels (TV, Radio et Presse écrite & digitale) sont trés appréciés et suivis en général

* Préférence de la TV, Radio, Presse écrite et digitale pour la Génération X et les Baby Boomers

* Prédominance des Réseaux Sociaux chez Millennials
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MIRADAS
VIAJERAS

ESPANOLES
EN EL MUNDO

1,5M 1,2M 450 000
Spectateurs Spectateurs Spectateurs

VIAJERA

o

100 000 314 000 215 000
auditeurs auditeurs auditeurs

ATOUT

LAg e de dév Lppmet
tq e de la France
(6 — )
)

VIAJ [8 (e
El Confidencial [EXIITN

ABC gz

Viajar
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L'Espagne compte aujourd’hui un réseau de pres de
dans I'intermédiation en 2024. Chiffre en baisse depuis la pandémie.

Nombreuses fusions-acquisition de géant post-pandémie et
phénomeéne de concentration d’agences et de rachat de marques.

Exemples :

AVORIS (Grupo Barcelo-Globalia) ; VECI-LOGITRAVEL, SOLTOUR-TUI

Le chiffre d'affaires des agences de voyage et des tour-opérateurs a
augmenté de 7,3 % en 2024 par rapport a la méme période de I'année
précédente, selon I'Institut national de la statistique (INE).

La vente online liés au voyage (hébergement, transports...) occupe le
premier poste d’achat sur le canal e-commerce avec une hausse des
ventes de +11 % sur ce segment en 2024.

QATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Source : DBK
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1. Avoris Corporacién Empresarial, 4000 ' )
2. Grupo Viajes El Corte Inglés, =VOriIS

VIAJES

3.500 .
3. World 2 Meet €2Cavie fngta
Les 3 grands groupes touristiques qui contrdlent 3.000
une grande partie de la distribution touristique en 2.500 2M
Espagne. 2000 2meet
: : : . 1.500
L'infographie suivante présente les revenus de ces
groupes en 2023. 1.000
500
O
Million de euros Source HOSTELTUR
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CATAI viva @w BCD% travel
travelplan .Plan 1111%“301 BCD%
‘ ® Jolidey: Touring Club Bco congresos
AR vo r I S Special Nortravel & A OPTEAM
CORPORACION EMPRESARIAL Iberrall ¥ /77777 SENIOR «* Triporate

Tour opérateur global, dont la Bravel geemoon R T A
structure comprend six grands ~/ _
Halcon visjes B'iravel CATAI

" welcomefly.com

secteurs d'activité : distribution,

m uniite

produits, transport aérien,

@ welcometickets.com

services a destination,
expériences et développement iberojet S muchoviaje
technologique. Tullote;com
o PlanB!
Source : Hosteltur @mg!ggmg bggg,igg;io"
Avoristech
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GRUPO ‘ Holiday viajes @Coefngtss @R LOGITRAVEL

VIAJES &Corleahgnnh

Tour Operator O TOURMUNDIAL Smytravel o \\\ S,ké’%&%NES y travel E%!

Hello world

o L : | ViAJES €2Corie fngts S
Il appartient & la Société El DS : HG s

Corte Inglés, I'un des —_—_—
groupes commerciaux les o VIAJES &Cﬁle"nglso
| . t t d'E ' i R R R L e e S S Ry et S S

plus importants dEspagne. :
wasoi Smyrooms TUCNOSO |
3
= = e |
Ticketing Entrodcs &wm g Consolidator 'passengy ‘

e mt—w!
Source : Hosteltur

/



2meeT

W2M est la division voyages du
groupe lberostar et, en tant
quopérateur verticalement
intégré, leur objectif est de
répondre a la totalité de la
demande du marché, avec une
vocation de leader en termes
de volume, de rentabilité et de
qualité.

Source : Hosteltur
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Airline company Product Distribution
Vacation flights to the main Caribbean and Spanish
Caribbean airports. Madrid, Islands Vacation Brand, QZU.lmQTinO 165 stores in Spain.

world'-ﬂy Lisbon and Porto.

3 Airbus A 350 _ 432 seats
2 Airbus A 330_388 seats.

Bed bank y Destination service

Provider of accommodation
— 50 BANK FOR PROFESSIONRLE and On'deﬁtination Sewices.
More than 30 offices in 14

countries. We work with

2M- the world's leading
o operators and wholesalers.
Accommodation

Hotel Management.
13 Hotels in Spain
and the Caribbean.

Holiday rentals in

Spain and Portugal.

r\eulblu:g‘4r

~,
ICARION

Kan napl

2M -1 E>

NewTravellers

Special Operations and

Dynamic package.

. 16 Travel boutiques with

GRAND azulmarino . .

Major travel operator. More an exclusive service.
than 1500 programs in the 5

continents.

THE'S D_|E RE Travel Atelier.

Operator specialized in

circuits.
Travel agency

tour =

management group.

Operator of hotel stays More than 155 associates.

and tourist services.
Online Travel Agency.

Specialist for the most
demanding and
experienced travelers. v New corporate mobility
UbICO formula.

¢ 22 service offices.
MICE Travel & Events.

THE SPHERE
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» Espagne est une destination fortement concurrente a la France dans
I'industrie du MICE avec 10,5 M voyageurs d’affaires en 2024
(+1,7% par rapport a 2023)

- Augmentation de l'offre dans des destinations plus économique sur
I’'ensemble du territoire.

* MICE rapporte 14 Mds d’euros a I'Espagne et le secteur des agences
MICE ont facturé 4 Mds d’euros en 2024.

* La durabilité gagne en importance dans le secteur MICE espagnol,
avec une demande accrue pour des événements écoresponsables.

* L'lA transformera la gestion des voyages d'affaires, qui passera d'une
assistance passive a une fonctionnalité entierement proactive.

Forces de la France comme destination MICE
1. Qualité Gastronomie
Richesse Culturelle/Historique

4 Mds € De CA
des agences MICE en 2024

2.
3. Variété d " Hotels/ venues
4. Connectivité




SECTEUR MICE EN ESPAGNE
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TOP 10 DES AGENCES MICE EN ESPAGNE
0® ..
meetin
BCDe:::

AMEX GBT

Meetings .~ REED&M ACKAY co Congresos
&Events ANoanCongs Bargald

WV BMC GLOBAL cruroracirico  |2G7,

The power of meeting
viajes

GRUPO

VIAJES &C&kahg% RICCORP.

mnitel
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TYPE ACTIONS & SECTEURS - Organisation MICE en France - 2025 FRANCE
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__________________________________________________________________________________________________________________ touristique de la France

Meéthodologie - Base 22 Agences consultées sur Madrid et Barcelone

2 actions en France sur les 2 dernieres années pour I'ensemble des agences interrogeés

TYPE D"ACTIONS

Industrie [ Tech et la Finance sont les secteurs les plus

a0t produit 3% porteurs dans l'organisation d’événements en France.

Congrés

8% , .

: SECTEURS D’ACIVITES
Incentive

Evénement i e 66%
10%

30

Convention
13%

L’Incentive reste I'action principale réalisée en France. 32
PUNTMICE -



DUREE & BUDGET - Organisation Séjour MICE en France — 2025

Durée séjour/ Dépense par personne/ Compétitivité

DUREE DU SEJOUR

W3 Jours-2 nuits W4 jours-3nuits M2 jours1nuit MPlusde4 jours

Durée moyenne de séjour MICE en France : 3 jours — 2 nuits

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

QATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

BUDGET PAR PARTICIPANT

Plus de 500€ 300-500€ 150-300€

DESTINATIONS CONCURRENTES

ITALIE

ROYAUME-UNI ALLEMAGNE PORTUGAL

33

PUNTEMICE —
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LES FAIBLESSES

FORCES Informations et accueil en espagnol
 Proximité [facilité d'acces Offre festive et soirées animées en ville
* LlIntérét touristique (patrimoine, offre culturelle, Rapport qualité-prix en restauration et hébergement
beauté des paysages, gastronomie, shopping, parcs Flexibilité d’ouverture des restaurants et commerces

d’attractions...).
» Respect et go0t pour l'authenticité frangaise

OPPORTUNITES

» Tourisme durable a faible impact environnemental MENACES

* Lessor du train notamment sur des bassins Destination considérée comme chére, sécurité
dynamiques (Madrid, Barcelone) Compétitivité des nouvelles destinations

« Amélioration constante de I'acces touristiques ;

* Positionnement et communication sur certains Yemsuellerent de Foim avee dos reuvEsiUns
segments (ski, tourisme religieux, shopping, culture, produits et événements 3 mettre en avant pour

gastronomie, slow tourisme..) garder la clientéle de repeaters.
« Large audience tres influencée par les RS, blogs,

offres online...
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Plan d’Action 2025




Atout France — Région Latine FRA

Madrid
Milan
Mexico

Sao Paulo

Latin America

L > . g -_.".\.“’-‘ " 3
4
Départements z
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Principales opérations — Année 2025 FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

; ; -
U
d g ;N 4#1 ¥ 'I!=!!Illlr -
=AYy Workshop France - Octobre 2025
fheall a

Nllll Ly

Médiatour Ibérique — Février 2025
Illl

IBTM WORLD Novembre 2025

! - \ ’
l] p.m | - L ‘;z’

Campagne Marketing




Atout France - Espagne FRA
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ATOUT FRANCE - ESPAGNE
Fiche Marché & Plan d’Actions



Atout France - Bureau Madrid

Emmanuel MARCINKOWSKI
Directeur Régional — Région Latine
+34 91 758 00 38
emmanuel.marcinkowski@atout-france.fr

Maxime MORIN
Adjoint de Direction
+34 630 629 836
maxime.morin@atout-france.fr

QATOUT
FRANCE

touristique de la France

Marie José ROMERO
Responsable Marketing
+34 91 548 97 45
marie-jose.romero@atout-france.fr

Matilde SANCHEZ
Responsable Promotion Commerciale
+34 91 758 00 38
matilde.sanchez@atout-france.fr

Ségolene NOUAL

Responsable MICE

+34 91 758 00 38
segolene.noval@atout-france.fr

Valérie WATINE
Responsable Presse
+34 91 758 00 38
valerie.watine@atout-france.fr

L'Agence de développemen

t



#ActivateurDeTourismes

ATOUT
FRANCE

www.atout-france.fr
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