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EUROSYSTEME

ForwardKeys

Données Banque de France

La Banque de France fournit des données
économiques et financieéres sur les
entreprises  frangaises, la  conjoncture
régionale, le crédit d’épargne, la monnaie ou
la balance des paiements et en particulier le
poste Voyages de la Balance des paiements
qui retrace les recettes des touristes
internationaux en France et les dépenses des
résidents a |'étranger.

Données ForwardKeys

ForwardKeys établit les tendances de voyage
dans le secteur aérien et fournit des
informations sur qui voyage oU et quand. Les
données de voyage fournissent une précision
en temps réel sur le parcours complet du
voyageur.

L'Insee collecte, analyse et diffuse des
informations sur |'économie et la société
francaise sur I'ensemble de son territoire. Sur

le secteur du tourisme, elle fournit
notamment des données exhaustives
couvrant I'ensemble des types

d’établissements (appartenant a des groupes
ou indépendants) sur la fréquentation
(nuitées, arrivées, ventilées selon l'origine des
clientéles, taux d’occupation, etc.) avec une
granularité mensuelle et une ventilation
départementale pour les hoétels, les
résidences de tourisme, les villages de
vacances et autres hébergements collectifs
de tourisme (AHCT).

G2A suit en temps réel les données dans
I'ensemble des hébergements touristiques
(hotellerie, résidences, villages de vacances,
hotellerie de plein air, activités des agences
immobiliéres et location de particulier a
particulier) sur l'ensemble des massifs de
montagne.

£lighthouse

i:: STR ':: CoStar In Extenso

(% harris
interactive

atoluna company

ATOUT
FRANCE

Données LightHouse

LigthHouse fournit des données précises du
marché sur la location CtoC en France a
partir de plateformes de locations (AirBnB,
Booking et Abritel). Ces données permettent
de suivre I"évolution du parc de logements de
courte durée afin d’obtenir une analyse
compléte du territoire.

Données In Extenso [ STR

STR est le leader mondial dans le domaine du
benchmarking hételier, avec un échantillon de
77 000 hoétels participants, qui représentent
10 millions de chambres dans le monde entier.
STR, et son partenaire en France, le cabinet de
conseil In Extenso TCH, publient chaque mois
des Observatoires de I'activité hoteliere.

Données Harris Interactive

Harris Interactive est une société réalisant
des études quantitatives et des sondages
d’opinion. Le cabinet réalise les enquétes de
« Conjoncture Flash » d’Atout France aprés
chaque période de vacances scolaires, en
sondant un échantillon de 1000 personnes,
représentatif de la société francgaise.

L'Agence de développement
touristique de la France



3,9 Recettes du tourisme international
en janvier 2024

Mds€
+8% vs jan.
2023

Les recettes internationales percues par la France ont
augmenté en janvier de 8% par rapport a lI'année derniere,
pour atteindre 3,9 milliards d’euros. Sur ce premier mois de
I'année, les dépenses sont portées en volumes par nos fidéles
marchés de proximité (Belgique, Suisse et Royaume-Uni dans
cet ordre), et ensuite par les Etats-Unis qui deviennent, en
cumulé, notre 4°me marché en termes de dépenses, un rang
jamais atteint par des clientéles lointaines.

Si 33% des Francgais interrogés par Harris Interactive pour
Atout France (échantillon de 1000 personnes représentatif de
la société frangaise) déclarent avoir réalisé un séjour
d'agrément pendant les vacances de février, en
augmentation de 6 points par rapport & la méme période de
2023, les performances en termes d'activité restent
mesurées. En effet, dans un contexte toujours inflationniste
des arbitrages budgétaires ont été réalisés sur les volumes
de nuitées domestiques.

ATOUT

FRANC

Hausse des taux de réservation dans
I'hotellerie a Paris pour la période des JO

+40

points

Sur Paris, les données de réservations hbtelieres sont
assez logiquement en forte augmentation sur la période
des JO (+ 40 points date a date), mais en léger retrait sur
le mois de juillet (-5 points) selon l'observatoire STR — In
Extenso pour Atout France. Ce recul s'observe également
sur la période mars — juin pour la capitale.

L'étude Harris Interactive pour Atout France met en

évidence des résultats inédits sur les comportements des

clientéles domestiques vis-a-vis des JO :

- 69% des franciliens déclarent ainsi rester en lle de
France sur la période, dont 33% afin de profiter des JO.

- Parmi les 31% qui déclarent quitter I'lle-de-France sur
la période, 64% le font spécifiquement & cause des JO.

E

L'Agence de développement
touristique de la France



Une forte frequentation en ce
début d’année 2024




@ Lesclientéles domestiques ont répondu présent en ce début d’année

33%

des Francgais
interrogés déclarent

avoir effectués un
séjour pour motifs
d’agrément pendant
les vacances de
février

+6 points

Par rapport a la
méme période en
2023

33% des interrogés déclarent avoir réalisé un séjour pour motif
personnel pendant les vacances

100%
90%
80% .
70% 66%
60%
50% 43%
40%
30%
o 1%
0% .
Vacances (loisirs, Visite chez la Motif de santé Affaires ou Autre
visites touristiques, famille ou les amis (personnel ou pour  déplacement
etc.) des proches) professionnel

35% des interrogés ont réalisés leur séjour dans les espaces de
montagne

40% 35%

35% 33% 30%
30% 27%
25%
20%
15%
10% 5%
5%
0%
Montagne (Alpes,  Ville ou zone Littoral Campagne En itinérance
Pyrénées, Vosges, urbaine (Manche/Mer du (fréquentation de
Jura, Massif nord, Atlantique, plusieurs endroits
central, ...) Méditerranée, ...) au cours du

méme séjour)

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Les taux de départ progressent sur
I'ensemble des espaces a I'exception des
destinations urbaines qui reculent de 3
points.

L'enquéte flash sur les vacances d'hiver, réalisée par Harris interactive porte sur
un échantillon de 1 000 Frangais dgés de 18 ans et plus. Du 8 au 11 mars, les

questionnaires en ligne ont été remplis.

Source : Harris interactive pour Atout France
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ATOUT

@D Les clientéles internationales confirment 'attractivité de la Destination France FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Le mois de janvier 2024 confirme la dynamique tres forte des clientéles internationales

En milliards d’euros

9,0
2019 m 2022 = 2023 m 2024
8,0

6,0 -

50 -

3,0

2,0

0,0 -
janv. févr. mars avr. mai juin juill. ao0t sept. oct. nov.

Source : Banque de France, mars 2024, crédit du poste Voyages de la Balance des paiements

déc.

En janvier 2024, les recettes du tourisme international en France
s'établissent a 3,9 milliards d'euros et sont en hausse de +0,6 Md€,
soit +18% par rapport a leur niveau de 2019 et de +0,3 Md€ par
rapport & 2023 (+8%)

+17,6.

Par rapport
a 2019

3,9 e

En janvier 2024

+0,3..

Par rapport a janvier
2023

+0’6 Md€

Par rapport
janvier 2019
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. Une fréquentation internationale tirée toujours par les clienteles de proximité, avec un
redressement toutefois fort de I'Asie

VENTILATION DES RECETTES TOURISTIQUES EN FRANCE SELON LES PRINCIPAUX PAYS D'ORIGINE

Belgique
Suisse
Royaume-Uni
Etats-Unis
Allemagne
Espagne
Italie
Pays-Bas
Chine

Japon

total 10 marchés v

513

431

389

362

317

230

167

97

97

62

2665

Evol vs 2019

[en %]

+54,1%
+26,0%
+59,4%
+60,2%
+13,2%
+9,0%
+5,0%
+38,6%
- 65,7%
- 39,8%

+18,4%

Evol vs 2023
[en %]

+13,2%
+8,6%
+15,8%
+2,3%
-59%
+2,7%
- 4,6%
-2,0%
+31,1%
+21,6%

+6,6%

Les Belges, les Suisses et les Britanniques
continuent d'occuper le podium des clientéles qui
ont généré le plus de recettes touristiques
internationales.

Le redressement des clientéles asiatiques se
poursuit.

Les difficultés de I'Allemagne se confirment, tandis
que les marchés italien et espagnol sont &
surveiller. La clientéle néerlandaise est moins
présente, en montagne notamment.

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Source : Banque de France, février 2024

Mars 2024 | 7



. Le retour de I'Asie est confirmé par les bilans des arrivées aériennes en 2023 F@{ﬁlc’E

L'Agence de développement
touristique de la France

Arrivées aériennes a fin janvier 2024 vs 2023 en France métropolitaine, comparaison avec I'Espagne et I'ltalie

ITALIE

YTD %

+4,2% +4,2% +17,9% +17,9% +25,8% +25,8% +4’2 %
-20° -20° o ° o o vs janvier 2023
3,9% 3,9% +27,6% +27,6% +18,9% +18,9% s
-2,4% -2,4% +4,0% +4,0% +5,3% +5,3%
-1,3% -1,3% +33,5% +33,5% +5,8% +5,8%
+6,2% +6,2% +5,1% +5,1% +14,3% +14,3%
~4,0% ~4,0% +26,6% +26,6% +351% +351% En France, se confirme la présence des clientéles de
-21,5% -21,5% +105,2% +105,2% +7,3% +7,3% proximité [+6% pour les Allemands, +14% pour les Italiens],
-6.2% -6.2% +50 0% +50.0% +17.6% +17.6% celles d’Amérique du Nord [+21% pour les Canadiens et +7%
! ! ' ' ! ' pour les Américains] et celles des marchés lointains [+84%
-8,7% -8,7% - - +0,3% +0,3% pour les Japonais, +21% pour les Sud-Coréens et +1 100%
+13,7% +13,7% -0,7% -0,7% - - pour les Chinois].
+7,3% +7,3% +17,7% +17,7% +16,0% +16,0%
+20,7% +20,7% +31,5% +31,5% +53,2% +53,2%
-6,9% -6,9% +15,3% +15,3% +20,3% +20,3%
-6,9% -6,9% +28,1% +28,1% +40,1% +40,1%
+1098,6% +1098,6% +1943,3% +1943,3% +1658,9% +1658,9%
+83,5% +83,5% +123,2% +123,2% +142,2% +142,2%
+20,5% +20,5% +43,1% +43,1% +46,0% +46,0%
-1,2% -1,2% +22,8% +22,8% +27,8% +27,8%

Source : ForwardKeys, traitements Atout France Mars 2024 | 8



Tendances des principaux
modes d’'hébergement




@) Hébergements b Hétellerie

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

PERFORMANCE DE L'HOTELLERIE EN FRANCE METROPOLITAINE SELON L'INSEE EN JANVIER 2024

Taux d’occupation
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Source : Insee, Mars 2023
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En milliers

@) Hébergements b Autres hébergements collectifs Fl?r}ﬁl(}:-g

L'Agence de développement
touristique de la France

PERFORMANCE DES RESIDENCES DE TOURISME ET VILLAGES DE VACANCES EN FRANCE METROPOLITAINE SELON L'INSEE EN JANVIER
2024

Ensemble des Autres hébergements collectifs de
tourisme

Résidences de tourisme
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Source : Insee, Mars 2023 Mars 2024 | 11



@) Hébergements b Hétellerie FSJ%E‘E

L'Agence de développement
touristique de la France

PERFORMANCE DE L'HOTELLERIE EN FRANCE METROPOLITAINE SELON STR / IN EXTENSO EN FEVRIER 2024

< -
f.# STR 9,2 CoStar’ In Extenso ;
57.1% de taux d’occupation

soit -1.7% d’évolution par rapport a Février 2023

Performances — Février 2024 — La France par marchés 158.13 € de prix moyen

soit 9% d’évolution par rapport a Février 2023

90.29 € de RevPAR
soit 7.5% d’évolution par rapport a Février 2023

Performances % de changement par rapport a 2023
Taux
d'occupation Prix moyens RevPAR en Taux

% en Euros Euros d'occupation Prix moyens RevPAR
50.2 76.08 38.16 0.7 0.3 1.0 Bourgogne-Franche-Comte
48.4 109.82 53.11 -0.2 82 8.0 Provence-Alpes-CDA
46.1 83.95 38.72 -14.0 13.3 -2.6 Nouvelle-Aquitaine
65.5 271.04 177.56 -3.2 8.0 4.6 Paris
51.0 82.61 42.12 0.6 7.0 7.6 Occitanie
62.2 256.23 169.34 -3.0 28.7 24.8 Auvergne-Rhone-Alpes
54.0 99.58 53.76 2.3 10.7 8.1 Bretagne
54.4 85.34 46.39 7.2 3.8 11.3 Grand-Est
48.5 93.94 45.56 -1.9 55 3.4 Normandie
51.8 76.08 39.43 -3.2 -4.0 -7A1 Pays de la Loire & Centre
61.5 119.10 73.25 23 -1.3 1.0 lle-de-France
55.0 86.07 47.32 1.5 3.9 5.5 Hauts-de-France

Source: 2023 5TR. LLC/ STR Global, Ltd. trading a5 "STR". & CoStar Group. Any reprint, use or icati all or a part of thi S0 wi the pricr

The i * fax, ing or legal advice.

Source : STR / In Extenso, mars 2023
Mars 2024 | 12



@) Hébergements b Locatif CtoC Fl?f-\r ﬁch:E

L'Agence de développement
touristique de la France

LOCATION DE PARTICULIER A PARTICULIER EN JANVIER ET FEVRIER 2024

Nombre de nuits réservées — France métropolitaine Taux d’occupation — France métropolitaine
8 000 000 45%
7 000 000 40%
6 000 000 35%
5000 000 30%
4000 000 25%
3000 000 20%
15%
2 000 000
10%
1000 000
5%
0

0%

Janvier Fevrier Janvier Février

2019 12023 ® 2024 2019 12023 m2024

+73%

vs janvier 2019

+54%

vs février 2019

-8 pts -12 pts

vs janvier 2019 vs février 2019

+13%

vs janvier 2023

-2%

vs février 2023

-2 pts -8 pts

vs janvier 2023 vs février 2023

Source : LightHouse, Mars 2024
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@8 Focus montagne - Hiver 2024




@) Hébergements b Zoom sur la destination montagne Féﬂﬁlc’E

L'Agence de développement
touristique de la France

Taux d’'occupation dans les massifs de montagne

Taux d’occupation — tous hébergements et tous massifs de
montagnes confondus — [en date du 23 février 2024]

Bilan des vacances d’hiver 2024

Alors que les vacances dhiver touchent & leur fin pour
I'ensemble des zones, le taux d’occupation se hisse & 83%, soit
+3,1 points par rapport & I'année précédente pour 'ensemble des
types d’hébergements en station.

Toutefois, il existe une disparité en fonction des massifs, avec

2 7 . 7 0/, 8 2 , 2 0/ 6 5 , 1 % 8 2 , 8 o% une concentration sur les destinations d'altitudes.

La dynamique de fréquentation a été portée par le bon niveau de fréquentation

des clientéles internationales enregistre depuis le début de la saison (+13,4%). A retenir:

Les Britanniques se trouvent sur la premiére marche du podium de la clientéle

internationale dans les stations, suivis des Belges, des Néerlandais et des Suisses. un découpage calendaire différent :
Les Espagnols arrivent en 5éme position avec une hausse de +33,3% par rapport & * ANEnESSiSon

Noél/Jour de I'An
Inter-vacances de janvier
Inter-vacances de mars :

la saison 2022-2023.

Source : G2A pour ANMSM et Atout France, mars 2024




@) Hébergements D Zoom sur la destination montagne

Comparatif 2024/2023 des TO par types d’hébergements

i 83%

CtoC 7407/)8%
Villages-clubs 8812";?
Meublés 86%

82%
N 81%
L. . 93%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

MW Hiver 2024 mHiver 2023

Comparatif 2024/2023 des taux d’occupation par massifs

70%
Mont duJ
Pyrénées 71%
v 73%
72%
Al du Sud

Alpes du Nord 86%

82%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Hiver 2024 ® Hiver 2023

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Comparatif 2024/2023 des performances de fréquentation (en volume de nuitées)

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

-5,0%

-10,0%

-5,5%

13,4%

Internationaux

TOP 5 des clienteéles internationales présentes en stations depuis le début de la saison*

Nationalité Evol 24/23
1 ([Britanniques 11,5%
2 |Belges 5,3%
3 |Néerlandais -15,3%
4 [Suisses -5,3%
5 [Espagnols 33,3%

*Hors Cto C

Source : G2A pour ANMSM et Atout France, mars 2024
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Quelles prévisions pour le
printemps 2024 ?




@D Etude Flash - Vacances d’hiver 2024

Intentions de départs pour les vacances de printemps

65%

Des Francais
interrogés ont

I'intention de
réaliser un séjour
au cours du
printemps 2024

48% envisagent de partir au mois de mars

60%
50%
40%
30%

20%

9%
10%

0% .

Mars

48%

Avril

73%

Des Francais
interrogés quiont
I'intention de

réaliser au
printemps souhaite
partir en France

39%

Mai

23%

Juin

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

42% envisagent de partir sur le littoral

42%

Littoral Campagne

(Manche/Mer du
nord, Atlantique,
Méditerranée, ...)

31%

24%

Ville ou zone
urbaine

19%

7%

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

2%

Montagne (Alpes,  Enitinérance Ne sait pas

Pyrénées, Vosges, (fréquentation de
Jura, Massif plusieurs endroits
central, ...) au cours du méme

séjour)

42% envisagent de d’utiliser la voiture comme mode de transport

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

24%

La voiture L'avion

23%
5%
Le train Le bus /
autocar

4% 3% 1% 1%

Le bateau Unvan/ A vélo Autre
camping-car  (depuis
votre
domicile)

1%

Ne sait pas

Source : Harris interactive pour Atout France
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ATOUT

@ Prévision des nuitées et taux d’occupation dans les massifs de montagne FRANCE

Taux d’occupation — tous hébergements et tous massifs de
montagnes confondus — [en date du 23 février 2024]

48;2 % 17,6 %

Prévisions de nuitées et taux d’occupation sur 'ensemble de la
période — tous hébergements et tous massifs de montagne
confondus de début décembre a fin avril 2024

Prévisions o :
56,5% 56,0% +0,5 points

62,5 millions 61,6 millions +1,5%

L'Agence de développement
touristique de la France

Pour les intervacances du mois de mars le taux
d'occupation prévisionnel pour 'ensemble des
massifs de montagne et tous hébergements
confondus est de 48,2%, en hausse de +1,2 point.

A retenir:

un découpage calendaire différent :
Avant-saison
Noiél/lour de I'An
Inter-vacances de janvier
Inter-vacances de mars :

Source : G2A pour ANMSM et Atout France, mars 2024
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ATOUT
@ Taux d’occupation dans le locatif CtoC FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Etat des réservation dans la location CtoC en France métropolitaine
[% de chambres réservées au 18/03/2024]

N
~~_ Week-end de Paques 8 A 12 points

supplémentaires dans
les taux de réservation
Week-end du 10 mai pdesweckendside
Paques et les ponts de
mai dans le locatif
i CtoC en France
\ métropolitaine en date
) du18/03/2024

~.
-

35%

30%

Seao -
~,
e

\\

- Week-end de la Pentecote

15%

Taux d’occupation (en %)

10%

5%

avril 1, 2024 mai 1,2024 juin 1, 2024 juillet 1, 2024 aolt 1, 2024 septembre 1, 2024 octobre 1, 2024 novemnbre 1, 2024 décembre 1, 2024 janvier 1, 2025

Source : LightHouse, mars 2024
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Réservations aériennes

+4,5%

-9,2%
-8,6%
-5,8%
+0,5%
-10,8%
-1,9%
-82%
+6,2%
+8,8%
+1,9%
+31,4%
-1,9%
-3,5%
+952,2%
+75,0%
+31,4%
+20,7%

février a avril 2024

+18,1%

+19,3%
+7,7%
+27,6%
+12,5%
+36,5%
+109,3%
+40,1%
+15,9%
+14,3%
+42,7%
+17,4%
+23,1%
+2 657,2%
+102,7%
+52,2%
+26,4%

+17,2%

-4,8%
+10,0%
+17,6%
+11,7%
+63,6%
+61,4%
+32,6%
+13,3%
+10,2%
+39,0%
+7,9%
+23,6%
+2 447,8%
+121,9%
+43,7%
+45,4%

Les perspectives aériennes pour les trois prochains
mois en France, période pré Jeux olympiques, sont en
hausse par rapport & l'année derniére. Le marché
nord-américain confirme sa bonne dynamique [+31%
pour le Canada, +2% pour les Etats-Unis par rapport &
2023]. Le marché asiatique continue sa progression
[+75% pour le Japon, +952% pour la Chine et 31% pour
la Corée du Sud]. Toutefois, le Royaume-Uni, I'Europe
du Nord et I'Europe centrale restent en retrait par
rapport a I'année précédente.

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Source : ForwardKeys, traitements Atout France
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@ Zoom jeux olympiques 2024
Prévisionnel
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Taux d’occupation (en %)

Taux d’occupation (en %)

() Zoomsurles jeux olympiques 2024

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Taux d’occupation journalier prévisionnel dans le locatif CtoC pour les mois de juillet et aout -[en date au 12

mars 2024]
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Source : LightHouse, mars 2024
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() Zoomsurles jeux olympiques 2024

Etat des réservation dans I'hotellerie  PaAris [% de chambres réservées au 18/03/2024, comparaison par rapport & la situation & la méme date en 2023]

':} STR f .' CoStar’ In Extenso

Paris — Juillet et Aot

m This year s STLY

40 points

— q supplémentaires
70% 5 pomts dans les taux de
de retargl dans [es réservation hételiers
taux de réservation a Paris pour la
60% P ) A p
hételiers début juillet période des JO en
& Paris endate du date du 18/03/2024
50% 18/03/2024 par par rapport a la
rapport a la situation situation @ méme
- a méme date en 2023 date en 2023
30%
20% X E=
e
10%
0%
e e b= be e e e {3 e e e e = b‘ be e
SRR 5&' \& 5& @ ,& )&' p 5& 5& 5&"’ & & bo\"” M \}é" \,,é" ch{" \,of" \t,of" w)c;" ?9@ Ych v},as"' Y},osr" Y},a?’ & \,.es"’
Soume ZDZBSTR.U_CHSTRGIObaI Lid. uadngas "STR'. & CoStar Group. Any reprint, use or icaion of all or a part of this p son without the pricr
written app stricty credit STR as th This on s based ond SR

The i in th tax e legal advice.

Source : STR / In Extenso, mars 2023 Mars 2024 | 24



Zoom sur les jeux olympiques 2024

Habitants en lle-de-

France

69% des franciliens interrogés 31% des franciliens interrogés
déclarent rester a Paris durant la déclarent quitter a Paris durant la
période des JO période des JO
33% des franciliens interrogés 64% des franciliens interrogés
déclarent rester a Paris pour les JO déclarent ne pas rester a Paris a

cause des JO

Source : Harris Interactive, traitements Atout France

Habitants en

région

10% des habitants en régions
interrogés déclarent d‘aller a Paris
durant la période des JO

82% des habitants en région

interrogés déclarent aller a Paris pour
les JO

des habitants en région
interrogés déclarent aller a Paris pour

les JO vont dans I’hébergement non-
marchand

90% des habitants en régions
interrogés déclarent ne pas aller a
Paris durant la période des JO

36% des habitants en région
interrogés déclarent ne pas aller a
Paris a cause des JO

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France
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