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CONJONCTURE ECONOMIQUE DE LA BELGIQUE




Conjoncture économique

Une économie résiliente

PIB par habitant (en S, en 2022) 49 926 40 886
Evolution du PIB (en 2022) 3,0% 2,5%
Prévision de croissance du PIB (2024) 1,4% 1,4%
Taux de chomage (T2 2023) 5,5% 7,2%
Prévision de l'inflation (2024) 2,8% 2,6%

Sources : OCDE, Bureau fédéral du plan, INSEE, tresor.ecomonie.gouv.fr, Eurostat,

Statbel

ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Prévisions de croissance
supérieure a la moyenne
européenne a +1,7% en 2023

Inflation prévisionnelle encore
importante en 2024

Chdémage en baisse

Indexation automatique des
salaires en janvier 2024 (+1,48%)
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Conjoncture économique
D 0o 17 C° o LopPement

L'inflation recule apres une année 2022 difficile

13,1

Sources : Eurostat, Statbel
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Inflation a légérement rebondie
+1,5% en janvier 2024 aprés un pic
a 13,1% en octobre 2022

Prix de I'énergie en baisse a -
18,6% en novembre 2023 apres une
flambée G +42% en octobre 2022

L'alimentaire reste élevé avec
+7,1% en décembre 2023
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CONJONCTURE TOURISTIQUE : SEJOURS DES
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Tourisme domestique en
recul de -3% entre 2023 et
2022 mais toujours
supérieur & 2019 (11,1%)

La France conserve sa part
de marché et reste la
premiére destination
étrangeére de vacances

Les Pays-Bas sont une
destination de courts
séjours avec une moyenne
de 3,4 nuitées par voyage

IN



Les Belges en vacances : Départs 2023 (T1-3)

15 736 000
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Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3), INSEE
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Nombre de pax supérieur en
2023 & 'année 2022 (+14% ) et
2019 (+10% )

En 2023, 61% des voyageurs
Belges provenaient de
Flandre, 28% de Wallonie et
11% de Bruxelles

|00



Sources : Etude ABTC%GF&@OQS (
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En 2023 la Flandre est devenue la
premiére région d’origine des
touristes Belges en France

Augmentation de +5% de la part
des Flamands en 2023 compare d
2022 et de +12% entre 2019 et 2023

Une clientéle de fidélisation en
Wallonie

Un régionalisme trés fort avec trois
langues nationales : le frangais, le
néerlandais et 'allemand

1o



Les Belges en France : profil

Destination familiale importante

Age moyen 46,7
Plus dgé que la moyenne
toutes destinations

40% entre 25-44

ans

43% de couples/duos
Plus de famille 26% pour
la France contre 21%
toutes destinations

Majorité de
flamands

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)

e 5l% Urbains

——@® 39%CSP1-2

e Voyagent 2,2 fois
par an en
moyenne
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Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)
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Alpes

Provence

Normandie

Bretagne
Languedoc-Roussillon
Cote d’'Azur
Champagne-Ardenne
Disneyland

Paris

Vosges-Alsace

12,4%
8,12%
7,76%
6,41%
6,16%
5,77%
5,08%
4,82%
4,26%
4,05%
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Vile mBorddeMer mCampagne B Montagne ® Autres
68,30%

60,00%
44,50%
40,00% 37,90%
32,20% 32% 33% 31,50%
27,30% 27,30
— 25,
20,00%
,009
0,00%
Belgique France Espagne Italie Pays-Bas

Sources : Statbel, 2022
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N Appartements
m 13,61%
En tente ('/>1% o =  Augmentation des locations +12%
_ entre 2019 et 2023
a\ » 56% des séjours en location ont
Caravane/van 6,09%/ lieu entre juillet et septembre
N ™ Villas

Location dans un
campin (6,29%)
(bungalow..) "/

Les Belges représentent 15% des
nuitées des touristes étrangers en
camping au T3 2022

2,3 millions de nuitées au T3 2022
soit +5,80% vs 2019

p Maisons Gites
128,76% Cottage
\ ; chalet.

49,91% |

TOP 5 des critéres pour leur choix

-+ 1. Location

A 2. Prix

-+ 3. Services

7 4. Score des online reviews
“ 5. Expériences passées

N

Catégories 3* | 29,53% |
\\\\\ - ///’

TN

Catégories 4* 3873% |

N4

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)



Activités en France

Visites de villes O]

Gastronomie

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)

@ Visites de sites

%1@ naturel
05

Randonnées

Countryside activités
Visites de lacs, montagnes...
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Architectural, historiques ou



1557,6€

Logement

Logement et et transport
transport

1390,2€

2019 2022

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)

2013,9€

Logement

et transport

2023
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Budget moyen en progression de
+29% entre 2022 et 2023 et de +44%
comparé a 2019

Budget vacances / par séjour en
2023 encore en dessous de la
moyenne sur 'Espagne 2233,7€



Retour presque
normal de I'avion en
2022 (9,63% en 2019)

Zaventem 42,56%

Charleroi /

30,96%

e
Autocars ‘;”]0 48%
\7 Yy,

= Recours d l'autocar en forte
hausse de +7% sur un an,
dépassant la pratique pré-
covid (6,99% en 2019)

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)
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Baisse en 2023 (76%
en 2022)

-y
Stabilité du transport
5,86%

; . ferroviaire



Dépenses mensuelles en France des visiteurs en provenance de Belgique
En millions d'euros

121K

1,08l

1.02K
1,00K 979
888
809 785 779
685 703 691
644
618 625 605
500 513 509 77
42 439 437 4 452 450 434
I | 572 I
Janvier Février Awril Juillet Aot Septembre  Octobre Movembre Décembre

Sources : Banque de France (2024), Oxford Economics (2023)
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Les Belges lers en recettes
touristiques étrangéres en
2023, devant I'Allemagne et
le Royaume-Uni

8,16 milliards d’euros de
recettes en 2023, soit +12,7%
comparé a 2022

La Belgique 3éme en
départs pour la France avec
11,7 millions de départs en
2023, derriere I'Allemagne et
le Royaume-Uni, soit +8,2%
comparé a 2022



Recettes des touristes venant de Belgique en France
Indice Base 100 calculé sur 2019

205

200
157
149 150 146 150
136 133 134 131 135 137
126 123 125 123 122 ne 121
m 1o 114 10
100 103
O i
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  Octobre Movembre Decembre

Sources : Banque de France (2024), Oxford Economics (2023)
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Les Belges lers en recettes
touristiques étrangéres en
2023, devant I'Allemagne et
le Royaume-Uni

8,16 milliards d’euros de
recettes en 2023, soit +12,7%
comparé a 2022

La Belgique 3éme en
départs pour la France avec
11,7 millions de départs en
2023, derriere 'Allemagne et
le Royaume-Uni, soit +8,2%
comparé a 2022
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Belgique
Luxembourg

France Suisse

Andorr’

Compagnies | Villesde départ | Aéroports desservis Sieges 2024*
EasyJet Bruxelles Nice 61.446
Ryanair Charleroi Beziers 27.594
Biarritz 21.743
Bordeaux 60.291
Carcassonne 27.698
Figari 22.680
Marseille 104.818
Nimes 32.894
Perpignan 35.519
Toulouse 34.691
Air Corsice Charleroi Ajaccio, Bastia, Calvi, Figari 54.384
BrusselAirline Bruxelles Lyon 112.092
Marseille 89.376
Nice 100.104
Paris 113.194
Toulouse 107.914
RwandAir Bruxelles Paris 38.052

Sources : OAG dec 2023 (traitement ATF)

= 49,4% des vols prévus sont
assurés par Brussels Airlines et
35,3% par Ryanair en 2024

*données S2 non-définitives
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Fréquence
Zone Destination SA2023
Lille Europe 9A/9R
Arras 0A/1R
Nord-Paris TGV Haute-Picardie 2A/3R
Aéroport CDG 9A/8R
Marne-La-Vallée 8A/8R
Champagne-Ardenne
Est Lorraine 2A/2R
Strasbourg
Massy-TGV
Le-Mans 2A/1R
Ouest Angers
Nantes 1A/1R
Rennes 1A/1R
Lyon-Part-Dieu 6A/6R
Valence 2A/2R
Avignon 2A+1A*/3R
Sud Aix-En-Provence 1A+1A*/4R
Marseille 2A+1A*/4R
Nimes 3A/2R
Montpellier 3A/2R
Sete
Adge 1A/1R 2x
Beziers o
Narbonne sem
Perpignan

*1A uniquement le samedi
** A :vendredi + samedi R: samedi +
dimanche



Londres

Amsterdam

Rotterdam

Anvers ¢

ISchiphoI Aéroport

Dortmund
Essen

Duisbourg
Diisseldorf Aéroport
Diisseldorf

Aix-La-
Chapelle

Paris

Bruxelles

CDG

Liege

Aéroport Paris

Disneyland Paris

Marne-La-Vallée

Valence @

Avignon
} Aix-En-Provence

Marseille

Cologne

Chambeéry

Albertville
Modtiers-Salins-Brides-Les-Bains
Aime-La-Plagne

Landry

Bourg-Saint-Maurice
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Eurostar
Villes desservies Liaisons par jour
Paris 25+ & ce jour

CDG et MLV/Disneyland Paris

il

Lille

7

Eurostar saisonniers (samedis)

Villes desservies

Liaisons par jour

Eurostar Neige
(décembre - avril)

Bourg St Maurice

Eurostar Soleil
(juillet — aoat)

Avignon

Valence

Aix-en-Provence

Marseille (TGV Med)

= Train Eurostar direct (toute I'année)

= Train Eurostar direct (saisonnier)

Sources : Eurostar.com (2023)
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Mois de départ et réservation
L'Agence de développement

touristique de la France

RESERVATIONS

N 2019
—2022
—=2023

MOIS DE DEPART

*Données
T4 2023
non
definitives

22

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (TI1-4)
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Organisateurs de voyages belges
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EEEE———————————————  ""touristique de 1a France

| Brussels Capital Region
Anvers

Flandre Occidentale
Flandre Orientale

| Brabant Flamand
Hainaut

Province Limbourg
Liege

Brabant Wallon

Namur

Province Luxembourg

Répartition des entreprises enregistrées au code NACE 79

Sources : TrendsTop, BTC

308
293
213
187
164
143
122
104

81

52

27

1694 organisateurs de voyages
enregistrés auprés du registre des
entreprises en Belgique

1542 points de ventes dont 62%
en Flandres, 25% en Wallonie et
13% & Bruxelles

82% d'entreprisesde 1a 4
employés

En 2022, le secteur comptait
environ 6500 professionnels
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L'Agence de développement
touristique de la France

B Entierement réservé auprés d'un organisateur de voyage
B En partie réservé auprés d'un organisateur de voyage et en partie en autonomie

Entierement réservé en autonomie

\ J

Canaux de

réservation Pros

W Enligne ®Hors-ligne En ligne et Hors-ligne

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)
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L'Agence de développement
touristique de la France

B Entierement réservé auprés d'un organisateur de voyage
B En partie réservé auprés d'un organisateur de voyage et en partie en autonomie

Entierement réservé en autonomie

\ J

Canaux de

réservation Pros

M Enligne ™ Hors-ligne En ligne et Hors-ligne

Sources : Etude ABTO-GFK 2023 (T1-3)



Chiffre d'affaires et pax du voyage organisé 2023 T1-2

T T

YTD 2023 vs
2022

YTD 2023 vs 2019

CHIFFRE YTD 2023 vs
D’AFFAIRES 2022

YTD 2023 vs 2019

Sources : BTC report (Juin 2023)

+7%

+28%

+20%

+15%

=-7%

+10%

+8%

+5%
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Le voyage organisé connait une
croissance depuis la fin de la
crise

Progression plus lente du voyage
organisé comparée a 2022

Le CA progresse plus fortement
que le nombre de PAX sur un an,
notamment avec la hausse du
prix moyen
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La programmation France auprés des organisateurs de voyages FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

= ]organisateur de séjours sur 3 proposent la France
» Onrecense 150 organisateurs de séjours proposant la France a I'été 2023

= Qui proposent 21660 offres réparties géographiquement:
—— | BFC
Corse Pays deola Loire | | 39,
4% L 4%

Outre-Mer

4% r\g

L

Normandie
6%
< AURA
17%
Grand Est
7%

Bretag
7%

Occitanie
Sources : TraviQ 2023 10% 1%

Hauts-de-France
4%

ne
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La programmation France auprés des organisateurs de voyages FRANCE
D 0o1C7 J° o eloppement

» Letop 10 organisateurs proposant le plus d’offres sont

Zuiderhuis
Généraltour
Caractere
Voyages Léonard
Trailfinders

Corsica Travel

HHHUUUU

Holidayline

Transeurope

TUI

Bongo Box

Weekendesk |

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Sources : TraviQ 2023
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Intention de voyage et départs

30%
20%
10%

0%

20%
10%
0%

0,
ayl % ’ 29%

85%

56%

m Réservé = Non-réservé m Ne partent pas

Séjours réservés

I
Fev s

C %] ~ - c = + +—
= > © = 5 & Q.

& T g S 5 2 0o 0
P - < v

= > (%] — = cC =
= > O = S Q
8¢ s &ags 353 o0 o
= - < v

w2024 =—2023

Sources : NBTC report (Jan 2024)

Oct

Oct

Nov

Nov

Dec

Dec

Plage

Entre amis

Nature

Visite proches

Culture

0% 20% 40%

Bl Forte baisse M Baisse Stable

Types de vacances

Marche

Roadtrip

Citybreak

Budget vacances

24% |
27% B

60% 80% 100%

Hausse M Forte hausse
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Espagne 22%
France 21% 8%*
v
Italie N%
Grece 7%
Pays-Bas 6%
9% 39% 37% 11%
Solo Couples Familles Amis

Durée vacances

60% -
40% 2t %7 319,
v
20% 0% I 1%,
L] O ;
0% —

1-3 4-7 8-14 15+ TBD
nuits nuits  nuits  nuits

m 2024

*: comparé a la méme période N-1

31



ATOUT
FRANCE

L'Agence de développement
touristique de la France

Etes-vous sensibilisé aux outils
|A tels que ChatGPT ?

\

La hausse des prix me force d adapter mes habitudes
touristiques

73%

L —

0% 20% 40% 60% 80% 100% = Oui = Non
W Totalement d'accord M d'accord ' Neutre ® Pas d'accord M Total désaccord m Déja utilisé = Sensibilisé ® Jamais  L'avez déja utilisé comme
source d'inspiration vacances ?
Je pense qu’il est important de prendre I'environnement Quelles applications de réseaux sociaux vous servent de
en considération lorsque j'organise mes vacances sources d'inspiration lors de vos séjours ?

Facebook NI 4.0%

11 [ °
Youtube IS ) 7%
Instagram I ) 7%

2024 35% 14% |68 Tiktok ~ E—— 179
Snapshat GGG 12Y%
0% 20% 40% 60% 80% 100% Pinterest IEEEEE———1 11%
W Totalement d'accord m d'accord © Neutre = Pas d'accord M Total désaccord 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sources : NBTC report (Jan 2024)
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L'Agence de développement
touristique de la France

Belgique

France

Wallonie Bruxelles FR

Flandres Bruxelles
NL

ZoneB:
Hauts-de-France, Bretagne,
Pays de la Loire, Centre,
Grand Est et Provence Alpes-
Cote d’Azur

2023-2024

Rentt:ee Lundi 28 aodt 2023 Vendredi Oler septembre Lundi 4 septembre 2023

scolaire 2023

Congé Du samedi 21 octobre au Du samedi 27 octobre au

d'automne Du samedi 21 octobre au lundi 6 novembre 2023

(Toussaint)

dimanche 5 novembre 2023

dimanche 5 novembre 2023

Vacances de
Noél

Du samedi 23 décembre 2023 au dimanche 7 janvier 2024

Du samedi 23 décembre 2023 au lundi 8 janvier 2024

V,ac_ances Du samedi 24 février au Du samedi 10 au dimanche 18 Du samedi 17 février Du samedi 24 février Du samedi 10 février
d'hiver / dimanche 10 mars 2024 février 2024 au lundi 4 mars 2024 au lundi 11 mars 2024 au lundi 26 février 2024
Carnaval

. . . Du samedi . . . . . .
Vacances de Du samedi 27 avril au dimanche 30 mars au dimanche 14 avril Du samedi 13 avril Du samedi 20 avril Du samedi 6 avril
Printemps 12 mai 2024 2024 au lundi 29 avril 2024 au lundi 6 mai 2024 au lundi 22 avril 2024

Vacances d'été

Débutent samedi 6 juillet 2024

Débutent lundi 1er juillet

Débutent le samedi 6 juillet 2024
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touristique de la France

Fabienne Javault — fabienne.javault@atout-france.fr

Daniela Jorge Rouault — daniela.jorge@atout-france.fr

Gisele Jamin— gisele.jamin@atout-france.fr

Annemie Decommer — annemie.decommer@atout-france.fr

Pour toute question sur le marché belge et cette présentation, n'hésitez pas a contacter Marco
Fiorentino, Chargé de projet études-veille, marco.fiorentino@atout-france.fr



mailto:daniela.jorge@atout-france.fr
mailto:gisele.jamin@atout-france.fr
mailto:marco.fiorentino@atout-france.fr

#ActivateurDeTourismes

ATOUT
FRANCE

www.atout-france.fr
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