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Référentiels

REGLEMENTATION ET METIERS DU TOURISME

Les criteres de labellisation portent notamment sur la qualité de I'accueil et des prestations et sur le
niveau d'exigence des mesures prises en faveur de la protection de I'environnement et de la promotion
d'un tourisme éco-responsable.

Retrouvez ci-dessous les référentiels du label correspondant a votre secteur d'activité :

Hotellerie - HOtellerie restauration

e Télécharger le document REFERENTIEL - HOTELLERIE - HOTELLERIE RESTAURATION.pdf PDF
—-512.4 KB

Hotellerie de plein air

e Télécharger le document REFERENTIEL - HOTELLERIE DE PLEIN AIR.pdf PDF —528.67 KB

Résidence de tourisme - Village de vacances


/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20HOTELLERIE%20-%20HOTELLERIE%20RESTAURATION.pdf
/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20HOTELLERIE%20DE%20PLEIN%20AIR.pdf

e Télécharger le document REFERENTIEL - RESIDENCE DE TOURISME - VILLAGE DE
VACANCES.pdf PDF —-525.22 KB

Chambre d'hbtes

e Télécharger le document REFERENTIEL - CHAMBRE D'HOTES.pdf PDF - 486.53 KB

Visite guidée

e Télécharger le document REFERENTIEL - VISITE GUIDEE.pdf PDF —452.5 KB

Caveaux et points de vente

e Télécharger le document REFERENTIEL - CAVEAUX ET POINTS DE VENTE.pdf PDF - 487.58 KB

Activités sportives et de loisirs

e Télécharger le document REFERENTIEL - ACTIVITES SPORTIVES ET DE LOISIRS.pdf PDF —
575.14 KB

Lieu de visite

e Télécharger le document REFERENTIEL - LIEU DE VISITE.pdf PDF —572.91 KB

Office de tourisme

e Télécharger le document REFERENTIEL - OFFICE DE TOURISME PDF —527.78 KB

Restauration

e Télécharger le document REFERENTIEL - RESTAURATION.pdf PDF —513.47 KB

Port de plaisance

e Télécharger le document REFERENTIEL - PORT DE PLAISANCE PDF —498.23 KB

Voiture de transport avec chauffeur (VTC)

e Télécharger le document REFERENTIEL - VOITURE DE TRANSPORT AVEC CHAUFFEUR (VTC)
PDF — 525.68 KB



/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20RESIDENCE%20DE%20TOURISME%20-%20VILLAGE%20DE%20VACANCES.pdf
/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20RESIDENCE%20DE%20TOURISME%20-%20VILLAGE%20DE%20VACANCES.pdf
/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20CHAMBRE%20D%27HOTES.pdf
/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20VISITE%20GUIDEE.pdf
/sites/default/files/2024-05/REFERENTIEL%20-%20CAVEAUX%20ET%20POINTS%20DE%20VENTE.pdf
/sites/default/files/2024-06/REFERENTIEL%20-%20ACTIVITES%20SPORTIVES%20ET%20DE%20LOISIRS_1.pdf
/sites/default/files/2024-06/REFERENTIEL%20-%20LIEU%20DE%20VISITE.pdf
/sites/default/files/2025-03/REFERENTIEL%20-%20OFFICE%20DE%20TOURISME.pdf
/sites/default/files/2024-06/REFERENTIEL%20-%20RESTAURATION_1.pdf
/sites/default/files/2024-08/REFERENTIEL%20-%20PORT%20DE%20PLAISANCE.pdf
/sites/default/files/2024-08/REFERENTIEL%20-%20VOITURE%20DE%20TRANSPORT%20AVEC%20CHAUFFEUR%20%28VTC%29.pdf

