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Le marché italien en quelques chiffres

Données économiques et sociodémographiques

RELATION GLOBALE — RENFORCEE

o Traife du Quirinal Les échanges franco-italiens
@ Partenariat économique intense

e 1767 Entreprises francaises en ltalie pour 236.000 emplois
e 1764 Entreprises italiennes en France pour 80.042 emplois

W 103,8 Md€ 84,8 Md€ 19 Md€
2

La valeur des échanges Lz valeur des échanges de Lavaleur des échanges de
bilaérau biens services

+18% +20,8% +17%
lIII L'augmentation des échanges  L’augmentation des Laugmentation des importations
COMMErcizus par rapport 3 exportations francaises par  en provenance d’ltalie par
2020 rapporta 2020 (38,9 MdE)  rapport 2020, (45,9 MdE)
: La France est 3™ fournisseur de I'ltalie Ultalie est le 3™ fournisseur de la France . -7 Mde€ 5e
’-;eme fans b Le solde de echa 'ltali Le rang de I'ltalie dans le déficit ial frangai
= (7,8% des importations) (7,8% des importations) ¥ £ e
- - ’ . s -
~ italien (10,4% des exportations) (8% des exportations) <
Jeme =LA France est le 2¢™ partenaire Ultalie est le 3¢« partenaire commercial Jeme
E commercial de I'ltalie de la France ~




Le marché italien en quelques chiffres

Données économiques et sociodémographiques

GEOGRAPHIE & DEMOGRAPHIE

» Superficie Italie : 301 338 KM?
» Fronfieres avec la France : 488 KM

’/ SUISSE

AUTRICHE

HONGRIE

SLOVENIE
Trieste
iy

CROATIE

Il CelibiNubil Coniugati/e Vedovie [J] Divorziatie
Anno di nascita
0 pnma

BOSNIE-
HERZEGOVINE
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Densité de la population
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Popolazione per eta, sesso e stato civile - 2022 i SICILE 4 (habitans par km?)
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Le marché italien en quelques chiffres

Economie touristique vers la France

TOURISME

‘ ' Le tourisme italien en France

8,5% 74 M 2,7M 3,5 Md€

duPIB de touristes italiens de touristes italiens dépensés par les touristes italiens
1%= destination étrangére des italiens passant un moins une nuit 72m= rang mondial pour la France
1#r= destination séjours 4-6 nuits,
2&me destination séjours de 1-3 nuits.

Le tourisme frang.u's en Italie ‘ '
13% 6,3M 29M 2,8 Mde€

duPIB de touristes frangais de touristes frangais dépensés par les touristes frangais
passant au moins une nuit 24 rang mondial pour I'ltalie

PROFIL

Clienteles Loisirs : 80% / Clienteles Affaires : 20%
— 70% : Nord-est de I'ltalie

Individuels — Intermédiation 10%

Groupes — Infermédiation 90%

Durée Moyenne des séjours : é Jours

-—

E Coopération transfrontaliére France-ltalie

VRN

AUVERGNE-
RHONE-ALPES

PROVENCE ALPES
COTE D*AZUR

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Le marché italien en quelques chiffres

Cibles potentielles en ltalie de 10,4M

ETE 2023

|
|
|
FAMILLES CIBLE PRIORITAIRE : ‘

| e
|
|
|
|
|
CIBLE PRIORITAIRE :
MILLENIALS VY PRINTEMPS — ETE - AUTOMNE -HIVER | |
|
DINKS |
|
|
|
|
CIBLE PRIORITAIRE :

SENIORS ﬁ HORS SAISON | ‘ ‘
|
|




’accessibilité Italie 2 France




L'accessibilité Italie & France

Moyens de transports des ltaliens vers la France

.\p_f.\ MOYENS DE TRANSPORT DES ITALIENS

NOTE SECTORIELLE

CONNEXIONS AERIENNES 2023

15%

ITALIE

SAISON ESTIVALE 2023

= VOITURE = AVION = TRAIN AUTRE A bl




L'accessibilité Italie & France

Par voie terrestre

70% DES FLUX TOURISTIQUES

HONGEIL

CROATIE

BOSNIE
HIRZEGOVING

.Source . Atout France en.ftalie.(2022).

—e

Turin-Nice : 350km Milan-Nice : 386km

4h20 5h00

Turin-Lyon : 311km Milan-Lyon : 447km

3h50 5h20

Turin-Strasbourg : 547km Milan-Strasbourg : 474km
6h30 5h35

Turin-Dijon : 505km Milan-Dijon : 574km

5h30 6h25

Génes — Nice : 195km Génes - Var : 260km
2h45 min 3h20 min

CONTINENT — CORSE
4h30-5h00

-

X Coopération transfrontaliére France-ltalie

| coEUR'ALP |
AUVERGNE-  Stleande
RHONE-ALPES

< Provence ) PAYS-SAGES
PROVENCE ALPES .
COTE D'AZUR

PRINCIPAUTE
I DE MONACO

@ Principal équipement opérationnel transirontalier

== Tracé du Lyon-Turin

ﬁ Groupement Européen de.
Coopération Territoriale (GECT)




L'accessibilité Italie & France

Par voie aérienne

1039 CONNEXIONS AERIENNES HEBDOMADAIRES

ETE 2022 NOMBRE DE VOLS PARIS REGIONS AIR FRANCE
ITALIE - FRANCE 1039 685 354 328
DU NORD DE L’ITALIE 483 386 97 172
DU SUD DE L'ITALIE 556 299 257 156
4 COMPAGNIES NATIONALES 7 COMPAGNIES LOW COST

AIR FRANCE — HOP — ITA — AIR CORSICA EASYJET — RYANAIR — VUELING — VOLOTEA — TRANSAVIA — TWINJET - WIZZAIR




L'accessibilité Italie & France

Par voie aérienne

1039 CONNEXIONS AERIENNES HEBDOMADAIRES

CONNEXIONS AERIENNES CONNEXIONS AERIENNES CONNEXIONS AERIENNES

SAISON ESTIVALE 2023 SAISON ESTIVALE 2023 SAISON ESTIVALE 2023

ITALIE = FRANCE ITALIE > AEROPORTS PARIS CDG/ORLY/BEAUVAIS ITALIE > AEROPORTS REGIONAUX
1039 voLS DIRECTS 685 voLs DIRECTS 354 voLs DIRECTS

+24 VOLS / 2022 +8 VOLS / 2022 +16 VOLS / 2022
il

1] ]
Explore France Explore France Explore France

Powered by Atout France Powered by Atout France Powered by Atout France




L'accessibilité Italie & France

Par voie ferroviaire

28 CONNEXIONS FERROVIAIRES HEBDOMADAIRES

TGV MILAN —TURIN — PARIS

@ 14 connexions hebdomadaires
)U ' - 06h00 Milan Garibaldi— 13h12 Paris Gare de Lyon
 § SNCE - 14h10 Milan Garibaldi — 20h20 Paris Gare de Lyon

FRECCIAROSSA

LE PLAISIR D'UN
VOYAGE NOUVEAU

} TRENITALIA - FRECCIAROSSA MILAN — TURIN — LYON - PARIS
e »'i 14 connexions hebdomadaires

eI Y - 06h25 Milan Centrale — 13h22 Paris Gare de Lyon

- 15h53 Milan Centrale — 22h25 Paris Gare de Lyon




Tendances



Tendances 2023

Progression des recettes touristiques italiennes en France

800 718 +22,7%

700 Janvier-Mars

2023
VS
2019

600
500

400

+43,6%
Janvier-Mars
2023

LAY S (SN S "SR N, ", "SR SR LN, LT, (O, (OO LN LAY, L, (O SR S S . S Vs
Q,Q ) O b'q}' ‘\4 o R\ ’b(‘, ’5‘* .((\'b . 0\0 = o° Q,Q O(' 04 $°° & 'Q:‘ ’b(‘g
4 ¢ &« & S S 4 < R 2022

2
RECETTES TOURISTIQUES 2021-2023 (en M€)

%
b
<3

FORTE EVOLUTION 2022/2021 RECETTES TOURISTIQUES MARCHE INTERNATIONAL PART DE MARCHE




Tendances 2023

Progression des flux touristiques italiens vers la France

Italie : 4°™ marché international vers la France

+26%
—-> Prévisions en hausse par rapport a 2022

Janvier-Mars
2023
VS
2019

+27%
Nuitées
Touristiques

TOP 10 PAYS W |\/|arS 2023
Evolution par rapport & l'année précédente VS 20 19

1. Allemagne
11805 150 d'arrivées @  9,6%

) )
2. Royaume-Uni 0 67

11311620 darrivées @ 0,6% +35A) Vs 2022 + 0 Vs 2022
3. Belgique

9776 949 darrivées @ 11,3%
4. Italie

6726 823 d'arrivées 2,3%
5. Espagne 5987 879 darrivées ©  5,5% évol. mars. 2023 vs mars 2019 en % évol. YTD 2023 vs YTD 2019 en %
6. Suisse

5681 178 darrivées @ 9,0%
7. Pays-Bas

5340 608 darrivées 44 %
8. Etats-Unis
3725 569 darrivées 12,8%
9. Irlande
1329 252 d'arrivées 6,4%

10. Portugal

1231651 darrivees @ 14,0%

FORTE EVOLUTION 2022/2021 FLUX TOURISTIQUES MARCHE INTERNATIONAL PART DE MARCHE




Tendances 2023

Intentions de voyage: une envie de voyager forte

ITALIE

JANVIER — MAI 2023 / 2022
+39,7%

JANVIER — MAI 2023 / 2019
+4,8%

ITALIE

MAI 2023 / 2022
-7,4%

MAI 2023 / 2019
-7,2%

~1039 ETE
~750 HIVER

INTERNATIONAL
JANVIER — MAI 2023 / 2022
+42%

JANVIER — MAI 2023 / 2019
-18,2%

INTERNATIONAL
MAI 2023 / 2022
+17,9%

MAI 2023 / 2019
-16,9%

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 1 MOIS
JUIN 2023 / 2022

-6,8%

JUIN 2023 / 2019

+4,1%

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 3 MOIS
JUIN-AOUT 2023 / 2022

-7,4%

JUIN-AOUT 2023 / 2019

+8,3%

RESERVATIONS AERIENNES ITALIENNES A 6 MOIS
JUIN-NOVEMBRE 2023 / 2022

-2,8%

JUIN-NOVEMBRE 2023 / 2019

+9,1%




Tendances 2023

Intentions de voyage: une envie de voyager forte

®
) (

@ Intentions de voyages
au cours des é prochains mois

JUIN
JUILLET
2023

. Germany

AOUT
SEPTEMBRE
2023

@ TOP 3 des types de séjours

il
I
|
had

)>ﬁ

o>

(3 10P 5

destinations Européennes

France : 12%
Espagne : 11% (-4%)
Grece : 7%
Allemagne : 6%
Portugal : 5%

PATRIMOINE & CULTURE

kW=

29%

@Durée moyenne des séjours

SOLEIL ET FARNIENTE 1. 4-6 nuits : 45% (+7%)

14% 2. 7-9 nuits : 22%
3. 1-3nuits: 18%

NATURE & OUTDOORS
- S

FAMILLES
31%



Tendances 2023

+140% Janvier 2023 / Janvier 2022
Stabilité en Février & Mars

1. Paris
2. Disneyland Paris
3. Nice
4. Marseille
RESERVATIONS PAX 2' ngggsux 1. Paris
Janvier-mars 2023 Janvier-mars 2023 7: Lyon 2 Nice
8. Strasbourg 3. Marseille
4, Bordeaux
35% des Italiens réservent de 1 a 3 mois avant leur s€jour ; ?O TNoOuT;?JSse 5. Disneyland Paris

0:0
% 20% des Italiens réservent en derniere minute de 1 a 7 jours avant leur départ
— 95% des réservations sont pour une durée de séjour de 1 a 7 jours




Tendances 2023

Italiens : Consommateurs de vacances et d’évéenements

1

UNE REELLE ENVIE DE VOYAGER
- Proximité et facilement accessible

ANTICIPATION DES RESERVATIONS
-> OTA : DE 21 jours a 90 jours

UTILISATION DES OUTILS DIGITAUX

DE NOUVELLES PRIORITES POUR LES ITALIENS
- TOURISME ECO-RESPONSABLE
- ESPACES NATURELS

DAVANTAGE DE COMMUNICATIONS CIBLEES
-> CAMPAGNES « NATURE »
- CAMPAGNE MONTAGNE « ETE »

DES EVENEMENTS EN FRANCE ET EN ITALIE




Tendances 2023

Professionnels ltaliens LOISIRS

EVOLUTION DES ACTEURS

v' STABILISATION DU NOMBRE D’AGENCES DE VOYAGE :
v" 6500 (-10% DURANT LA CRISE)

- FUSION DES RESEAUX D’AGENCES

- EMERGENCE DU ROLE DES CONSULTANTS

n EVOLUTION DE L'OFFRE COMMERCIALE

OFFRE DE PLUS EN PLUS REGIONALE;
VALORISATION DES THEMATIQUES;
VALORISATIONS DE L’OFFRE LIEE AUX ACTIVITES;
OFFRE LIEE AU TOURISME ECORESPONSABLE.

ANANE NN

“ EVOLUTION DES PRATIQUES COMMERCIALES

v VOYAGES SUR MESURE AVEC UNE APPROCHE PLUS PERSONNALISEE;

v RETOUR DES CLIENTS VERS LES INTERMEDIAIRES;

v NOUVEAUX OUTILS DE RESERVATION DES RESEAUX AUX AGENTS DE
VOYAGE;

v DAVANTAGE DE RESERVATIONS EN LIGNE.

n FORMATION AGENTS DE VOYAGE

v" FORMATION CONTINUE ;
- UNE PRIORITE POUR IDENTIFIER LES AGENTS ;
- LES SENSIBILISER ET LES FIDELISER.

Explore France

Powered by Atout France




Tendances 2023

Professionnels ltaliens AFFAIRES

- EVOLUTION DU SECTEUR n POINTS A RETENIR

REPRISE DU SECTEUR EVENEMENTS EN PRESENTIEL

-> ORGANISATION DES EVENEMENTS MICE VERS L'EUROPE. -> FORMATS HYBRIDES TOUJOURS D’ACTUALITE (PLUS LA PRIORITE).

- DESTINATION FRANCE ET PARIS: L'ACCESSIBILITE CONDITION N. 1

- MEET-INCENTIVE, CONVENTION D'ENTREPRISES, LANCEMENT... CROISSANCE PLUS FORTE DANS ORGANISATION D’EVENEMENTS DURABLES
- A NOTER : SALONS PROFESSIONNELS FRANCAIS. - UNE PLUS GRANDE PRISE DE CONSCIENCE.

SECTEURS ITALIENS LES PLUS DYNAMIQUES :

-  FINANCE-ASSURANCE ;TELECOMMUNICATIONS ; AUTOMOTIVE ;
EVENEMENTS SPORTIFS ;FOOD & BEVERAGE ; PHARMA ; COSMETIQUE ;
n EVOLUTION DE LA DEMANDE MODE ET ACCESSOIRES.

PLANIFICATION DES DOSSIERS : PROGRAMMATION CONTINUE.

v
. . CROISSANCE DE LA PROMOTION « FRANCE MICE » EN ITALIE
v FRANCE : PARMI LES PLUS SOLLICITEES PAR LE MARCHE ITALIEN.
v
v

L - VARIETE DE DESTINATIONS ET DE PRODUITS.
LES DOSSIERS 2023 : 21 PARTICIPANTS / MOIS PRECEDENTS

(150/300 PERSONNES PAR PROJET EN MOYENNE).
il

Choose France

Powered by Atout France




Tendances 2023

Une clientele italienne en toutes saisons

wvEr | reer | mas | AVl wn | e | oaour | seer

VACANCES SCOLAIRES ESTIVALES
10 JUIN — 11 SEPTEMBRE

35 VACANCES
30 30 SCOLAIRES
30 HIVERNALES
22/12 -7/01
25
20
20
15
9 10 10
10 : : 7 8
5 3 4 2 3 3 2 4
1 1 1 1
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOUT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE

B VACANCES ®JOURS FERIES PONTS




Tendances 2023

Inspirations et réservations des séjours Printemps-Eté

PRINTEMPS
RESERVATION

RESERVATION



Tendances 2023

Inspirations et réservations des séjours Automne-Hiver

AUTOMNE
ESETTER

NOVEMBRE | DECEMBRE



Actions clefs



Actions clefs

Conventions de partenariat : Transporteurs aériens, ferroviaires et maritimes

CONVENTIONS DE PARTENARIAT AVEC AIR FRANCE AIRFRANCE 4
n CONVENTION DE PARTENARIAT AVEC SNCF VOYAGES ITALIA SNCF VOYAGES ITALIA
- RELATIONS PRIVILEGIEES AVEC CORSICA FERRIES corsicferries

n RELATIONS PRIVILEGIEES AVEC AIR CORSICA §AIR CORSICA

F=

- RELATIONS AVEC TRENITALIA _’{TRENIMUA




Actions clefs

Des actions en synergie

EX
AMBASSADE E X E X

DE FRANCE CONSULAT CONSULAT
GENERAL
EN ITALIE D FRANCE GENERAL
Liberté i A NAPLES
Eglitt
Fraternité Fraternité

K | Y @ coimace




Actions clefs

Des actions en synergie

MEDIATOUR
24 — 25 JANVIER 2024

<

MILAN - TURIN — BOLOGNE -
VENISE - ROME - NAPLES

AVANT ET ARRIERE-SAISON

(@‘:’ DONNER ENVIE DE PARTIR EN FRANCE

CAMPAGNE EXPLORE FRANCE
A PARTIR DE MARS 2024

A

CIBLES GRAND-PUBLIC

FAMILLES (3,9M)
DINKS / MILLENIALS (3,4M)
SENIORS (3,1M)

ROADSHOW FRANCIA
AVRIL 2024

ACCOMPAGNER LES PROFESSIONNELS

1 ITALIENS
© o
FAIRE EVOLUER LA PROGRAMMATION

@ SOUTENIR LES VENTES

@

MAGAZINE EXPLORE FRANCE

3

THEMATIQUES

NOS OBJECTIFS

FIN MAI 2024
TOURISME DURABLE (NATURE)
j CULTURE ET PATRIMOINE
MESSAGE OENOGASTRONOMIE FORMATIONS FRANCEXPERT
LA DESTINATION FRANCE 2024

NOS PRIORITES OPERATIONNELLES
NOS ACTIONS STRUCTURANTES 2024

@ (@ PROXIMITE

(2 DURABILITE
(3) DIVERSITE DE 'OFFRE

MEDIAS
. PRESSE / INFLUENCEURS

OBSERVATION - VEILLE

<k




Actions clefs

CAMPAGNES LOCALES

CAMPAGNE PANEUROPEENNE

CAMPAGNES CUeTOMER CAMPAGNES
bl DRIVEN THEMATIQUES
Corse, Les lles de Guadeloupe, /2 heures en France

Occitanie/Languedoc-Camargue

CAMPAGNES DIGITALES DE NOTORIETE FRANCE

CAMPAGNES IMAGES NOTORIETE REGIONALES

CAMPAGNES DIGITALES DE CONVERSION




Convaincre le Grand Public




* Cultura * Ata dl vvere » Sognain grande, vivi slow

tyia ¢ Parsonaggl

RWC 2023 » Enogastroromiz « Natura  Lifes

Explore Francel /K ¥

Actions clefs

Magazine Explore France 2023

Explore France

Pil informazioni su www.france.fr

2023

E-NEWSLETTER SORTIE : MAI 2023 EN ITALIE
B2C

FACEBOOK BELL'EUROPA
CORRIERE
DELLA SERA
FACEBOOK TGV
ADVERTISING ITALIE-FRANCE - RS
ROCHE
INSTAGRAM BOBOIS
ISTITUTIONS
NATIVE FRANCAISES
ADVERTISING

ISTITUTIONS
FRANCAISES  HOEPLI

MILANO
TOURING CLUB

©

99

ITALIANO t "
L]

HOEPLIIT

8 MILLIONS IMPRESSIONS

PAPIER GREEN

50.000 EXEMPLAIRES




Actions clefs

Des Campagnes digitales & MultiMedia 2024

+20,5% [

NOMBRE DE

PAGES VUES
EN 2022

SITE FRANCE.FR
1,5M
PAGES VUES

E-NEWSLETTERS
40 000
CONTACTS

25-30% /'

TAUX D’OUVERTURE
DES CONTACTS ACTIF

+100% [

DIFFUSION
DIGITALE

MAGAZINE
EXPLORE FRANCE

8M IMPS
35 000 EX

FACEBOOK

128 500
FANS

+11% /

NOMBRE DE FANS
EN 2023 VS 2022




Actions clefs

Un investissement dans le tourisme durable : Actions Green France

AVRIL 2024

= ROADSHOW FRANCIA TURISMO SLOW & NATURA
* CAMPAGNE DIGITALE : LA JOURNEE DE LA TERRE

JUIN 2024
= CAMPAGNE PANEU EXPLORE FRANCE

MAI 2024

= MAGAZINE EXPLORE FRANCE

fANVlER 2024 SEPTEMBRE 2024

MEDIATOUR FRANCIA : GREEN & BLUE = Webinaire Voyages et événements durables

= Conférence de presse Tourisme durable



Actions clefs

Nos couvertures Green T

Explore France

Explore France

P informazioni su www.france.fr

FRANCE CONVENTION BUREAU
SVILUPPO SOSTENIBILE

:
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Choose France

Powared by Aot France

Explore

France Ceeen News

#ExploreFrance




Actions clefs

Campagne Explore France de notoriété et de conversion 2023

#ExploreFrance




Actions clefs

Campagnes de notoriété et de conversion 2023

mi chjamu

~ATC SYLVAIN AL

Progetto cofinanziato
da ReactEU

*
*
*

*
* oy *

UNIONE EUROPEA




Actions clefs

Campagnes de notoriété et de conversion 2023

‘www.menton-riviera-merveilles.it www.menton-riviera-mervellles.it re Menion, Rivie: erveilles  www.menton-riviera-merveilles.it www.menton-riviera-mervellles.it www.menton-riviera-mervelilles.it

Menton
Riviera
Mervelilles

P veww.menton-riviera-merveilles.it

www.menton-riviera-merveilles.it Verie ¢ 2 Menca Siviea & Menaille www.menton-riviera-merveilles.it www.menton-riviera-merveilles.it www.menton-riviera-merveille:
2 Y2 — N T A v v === Ny V-

Menton
Riviera
Merveilles

www.menton-riviera-merveilles.it




Fidéliser les professionnels




Actions clefs

P
E ' TOUR-OPERATEURS AGENCES DE VOYAGE

RESEAUX D’AGENCES

WELCOME TRAVEL
GATTINONI

CONSULTANTS

CARTORAMNGE
LABTRAVEL
EUPHEMIA

GRAND PUBLIC

TOURISME AGREGATIF

COMITES D'ENTREPRISE
CLUBS ET ASSOCIATIONS
TOURISM E SCOLAIRE

AGENCES EN LIGNE

Evolution de l'offre commerciale

Une offre de plus en plus régionale ;

Valorisation des thématiques ;

Valorisations de I'offre liée aux activités outdoor ;
Offre liée au tourisme écoresponsable.

Evolution des pratiques commerciales

Voyages sur mesure avec une approche plus personnalisée ;
Retour des clients vers les intermédiaires ;

Nouveaux outils de réservation des réseaux aux agents de voyage ;
Davantage de réservations en ligne.




Actions clefs

Former les Professionnels - Formation FRANCEXPERT

720
INSCRITS

FRANCEXPERT

Programma di formazione
per Agenti di Viaggio

- ACCES AU SUPPORT : 17 MODULES REGIONAUX ET 15 MODULES THEMATIQUES

- CONTENUS ET NEWS EN AVANT-PREMIERE DANS LA HOME PAGE g Eolore !
> PARTENAIRES FRANCAIS

- OBJECTIF 2023 : 1000 PROFESSIONNELS ITALIENS

FRANCEXPERT

CERTIFICATO DI SPECIALIZZAZIONE

conferitoa Alex Poscigian
delingenzia Cartorange

........................................................................................................................ € stata consequita la specializzazione in
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' FRANCEXPERT 1 fc Y
............................................................................................................................................................................................................................ FrancExpert 2 431 =



03

PRESENTATION DU MARCHE ITALIEN

—— FORMER LES PROS— INSCRITS A FRANCEXPERT

800

700

600

500

400

300

200

100

sept-21
oct-21
nov-21

Source : Atout France en Italie 2023

déc-21

janv-22

févr-22

mars-22

408 412 419 421 425

Evolution des inscrits a la Formation FrancExpert

avr-22

64
24
7 2 4 5 9 19 g
N (o} N o~ N o~ (o] N (921 (2]
4 g g g g g g qg9d
— — + + 4+ —
€ 5 3 3 8 8§ 8 g g 3
= - g ;) S RUA

e iSCritti per e=—iscritti

mese

totali

mars-23

720

avr-23

2020-2023

ml1E m2E m3E

4 *




Actions clefs

TOURNEE B2B
ROADSHOW FRANCIA

2023

LOISIRS & MICE

18-20 AVRIL - ROME, TURIN ET VERONE
28 AVRIL - FORMAT DIGITAL

130 PROFESSIONNELS

~ 35 PARTENAIRES




L
Actions clefs

WORKSHOPS REGIONAUX
LOISIRS & MICE

LYON - GRAND EST - PIDF - EDIMAN
2023




Actions clefs

GRANDS EVENEMENTS
DAIMANI
COUPE DU MONDE DE RUGBY 2023

<> DAIMANI

Una grande festa
del

e dell'arte

di vivere

OFFICIAL HOSPITALITY PACKAGES

PRESENTAZIONE - 25 MAGGIO 2023 - MILANO

Con la collaborazione di 'FA‘RT ‘ON % 1E- l "_ FRENEH H_MR
4> DAIMANI KA Coosms. 0 LR [INCE e
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Mobiliser les prescripteurs



Actions clefs

Accueils et événements Presse

200 Mise a jour Décembre 2022
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Actions clefs

Retombeées Presse : Données France en ltalie

43,2

& 41,4

40 39,6

2021

B Contre valeur publicitaire (millions d'euros)



Actions clefs

Mobiliser les réseaux sociaux vers la Presse

« @IT_AtoutFrance 1]
20,7 KTwests Explore France

Powered by Atout France

Atout France lItalia
L'Agenzia per lo sviluppo del Turismo Francese #ExploreFrance
&8 4 Abonné

( vsuvi ) @Ol R (plus )
@IT_AtoutFrance
@IT_AtoutFrance Voussuit Accueil Apropos Posts  Vidéos
Profilo Ufficiale Ufficio Stampa Agenzia per lo sviluppo del Turismo Francese Ambalse@D.Darault
#ExploreFrance . FRANCE FLASH STAMPA
3 Divertissement et loisirs ) © Milano & france.fr Infos
) A rejoint Twitter en janvier 2013
1682 abonnements 1784 abonnés ITINERARI BLU & GREEN PER
£ m Suivi par France & Naples, Frangois Revardeaux et 34 autres personnes que vous suivez UN'ESTATE IN FRANCIA

]
0 Explore France
Powered by Atout France

1784 FOLLOWERS 900 CONTACTS PRESSE 1079 ABONNES +100% / 2021
TWITTER ATOUT FRANCE NEWSLETTER EXPLORE FRANCE LINKEDIN ATOUT FRANCE CORPORATE




Actions clefs

MEDIATOUR 2023

25 JANVIER - MILAN
26 JANVIER - FORMAT DIGITAL

160 JOURNALISTES
~ 37 PARTENAIRES
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Actions clefs

| Explore France MAGAZINE

§ Pwntommsson s www

._%

EXPLORE FRANCE 2023
24 MAI 2023

Rome-Milan
155 JOURNALISTES




Informer nos partenaires



) MNTOUT
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Taux de change

ITALIE L) €

Quelques données économiques Données touristiques en 2022*

58,9 MILLIONS d’'habitants 45 MILLONS DE SEJOURS A LETRANGER
+100% rar apporr A 2021

e Plnlhﬂhitﬂ'lt -T 4 MILLIONS DE TOURISTES ITALIENS EN FRANCE

3, 55 MILUARDS € DE RECETTES TOURISTIGUES
B

~& JOURS = DUREE MOYENNE DE SEJOUR

* o Barnce ke

Saisonnalité

27% 16%
PRINTEMPS AUTOMNE

1. MILAN
?I:% 16% 2. TURIN - BOLOGNE - VENISE
ETE HIVER ] 3_ROME - NAPLES
Ponts - 25% dont No&l

Péricde de réservation
* 4 4+ 5 *

Principaux bassins émetteurs

‘e e )
L L L LA Profil voyageurs

Modes de déplacement A = FRAMNCE - 1ERE DESTINATION ETRANGERE DES ITALIENS

70% 15% - 10% = NORD DE L'ITALI

= PROXIMITE CULTURELLE T GEOGRAPHIGUE

= COURTS ET LONGS SEJOURS
= AVANT ET ARRIERE-SAISON
CHOD) = SEGMENTS : FAMILLES — SENIORS — MILLENIALS

TOP 3 des motfivations
de voyages en France

1

Tourisme urbain
et culturel

CONTACT MARCHE MALIE | frederic meyer @atout-france. fr
nce.fr | www.france.fr

Principales desfinations en France

-
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Informer nos partenaires

NMTOUT
FRIANCE

DEJA ADHERENT

Agence de développement

touristique de lo Fronce

> CLASSEMENTS > IMMATRICULATIONS

ITALIE

L'ltalie, un marché essentiel pour la destination France

Poids du marché touristique italien :
Un marche prioritaire pour la destination France et

onomiques entre I'ltalie et

secteur touristiq
is de 7M de

es pour prés

"€ marché international pour Ia Destination

DEVENIR ADHERENT

Marchés suivis par le Bureau :

. Italie

. Grece

\WP 0 articles
L ]

@ TOUS LES MARCHES

France Meeting Challenge

E dans la Tournée

Roadshow Francia

Tournée Ro. :d)hO'N Francia

Campagne digitale OTA




Informer nos partenaires
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Informer nos partenaires

Notes de structure et de conjoncture

DECEMBRE 2022

NOTE SECTORIELLE

PRODUIT MONTAGNE

ITALIE
HIVER 2022-2023

MAI 2023

NOTE SECTORIELLE

CONNEXIONS AERIENNES 2023

ITALIE

SAISON ESTIVALE 2023

MAI 2023

SYNTHESE DES PRINCIPAUX CHIFFRES

NOTE DE CONJONCTURE

BAROMETRE

e SN TS N e g ooy

Atout France en ltalie

Mai 2023

Principaux indicateurs
Marché italien




Actions clefs

Notes de structure et de conjoncture

A Plan d'actions Italie
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Atout France en Italie



Atout France en ltalie

Alexandre BEZARDIN
Adjoint au Directeur
alexandre.bezardin@atout-france.fr

Frédéric MEYER
Coordinateur Europe du Sud
Directeur Italie Gréce Suisse

frédéric.meyer@atout-france.fr

2

Valentina CODAZZI
Service E-marketing - Editions
valentina.codazzi@atout-france.fr

Atout France -Agenzia per lo sviluppo del turismo francese
Via Aurelio Saffi 21 - 20123 Milan lItalie
Tél:+390258 48 657 * Fax:+3902 58 48 62 22

Barbara LOVATO
Service Presse
Communication & PR
barbara.lovato@atout-france.fr

Annalisa ROLLA
Service Tourisme d’Affaires
annalisa.rolla@atout-france.fr

Service Promotion Commerciale

Francesca MINNITI Chiara CASERINI
francesca.minniti@atout-france.fr  chiara.caserini@atout-france.fr

M COMPTE LINKEDIN CORPORATE - COMPTE LINKEDIN MICE
¥ COMPTE TWITTER PRESSE

€) COMPTE FACEBOOK GP

@ COMPTE INSTAGRAM



https://www.linkedin.com/company/atout-france-italia
https://www.linkedin.com/in/rolla-annalisa
https://twitter.com/IT_AtoutFrance
https://www.facebook.com/IT.France.fr
https://www.instagram.com/francefr/?hl=it

Z3, Journées Partenariales
Du 13 au 15 juin 2022

> m—i
SO

Pour en savoir plus :
www.atout-france.fr
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